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Ano de perspectivas
e oportunidades

A instabilidade econémica do Brasil, aliada ao
momento politico extremamente conturbado, pro-
piciou um 2015 desafiador para todos os setores da
economia. Para néds, supermercadistas, a missao foi
ainda mais complicada, uma vez que a inflagdo exi-
giu muito jogo de cintura e exaustivas negociacoes
com a industria, a fim de ndo repassarmos “a conta”
aos consumidores.

Para 2016, nosso Departamento de Economia e

Pesquisa projeta um ano moderadamente melhor,

provavelmente, a partir do segundo semestre, diante
de retomada lenta e gradual da confianca dos empre-
sarios e consumidores, dada uma inflagdo menor se

\'

aproveitar as oportunidades e transforma-las em bons negécios. Nao a toa, Perspectivas

comparada a 2015. Sera um ano em que devemos

e Oportunidades sera o tema da APAS 2016, que sera realizada entre os dias 2 e 5 de maio,
no Expo Center Norte, em Sdo Paulo.

No sentido literal das palavras e com foco no desenvolvimento das atividades dos
empresarios, “perspectiva” é enxergar mais longe, com uma sensacdo esperancosa. Ja

“oportunidade” esta associada a tomada de decisao mais assertiva, com investimentos
mais direcionados, o que traz mais chances de sucesso, principalmente se for levado em
considera¢do o atual momento do pais.

Por falar em oportunidades, a APAS lancou a segunda edicdo da promocdo Marcas
Campeas, que, iniciada no dia 1° de fevereiro, conta com mais de mil lojas participantes em
todo o estado e 34 renomadas empresas como patrocinadoras. E uma oportunidade para os
associados aumentarem as vendas e, a0 mesmo tempo, estreitar o relacionamento com a
industria, atendendo aos seus anseios e, claro, aos os dos consumidores. Serao distribuidos
mais de R$ 1 milhdao em prémios, entre eles, uma casa.

Nossa expectativa para 2016 é que a inflagdo esteja entre 6,5 e 7% e o PIB registre uma
queda entre -2,5% e -3,0%. A alta carga tributdria, as indefinicdes politicas, a ma gestao
publica, a variagdo do délar e as altas taxas de juros sao fatores que exigem ainda mais cria-
tividade de nossa parte, pois afetam diretamente a renda e o poder de consumo das familias.

Nesse contexto, a APAS trabalhara ainda mais forte para propiciar muitas perspectivas e
oportunidades aos associados. Participem das acdes desenvolvidas pela entidade em suas
Regionais e Distritais e ndo deixem de compartilhar conosco os anseios e as dificuldades
enfrentadas na rotina da operacao, pois todas as consultorias, os produtos e os servicos
da APAS sdo voltados para os associados. Desejo um 6timo ano a todos, boas vendas e
bons lucros!

Forte abraco,

(—";edro Celso
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Insercao de jovens aprendizes nos supermercados

APAS e associados promovem programas para cumprimento da Lei de Aprendizagem
e para a capacitagéo dos jovens

Os supermercados cada vez mais absorvem jovens apren-
dizes nas lojas, fato que, além de proporcionar, muitas vezes, o
inicio da carreira a partir da capacitacdo e do desenvolvimento
profissional, visa ao cumprimento das Leis de Aprendizagem
10.097/00 e 11.180/05. Esta Ultima, por sinal, foi a responsavel
por estender até 24 anos a faixa etaria dos aprendizes.

De acordo com tais leis, aprendiz é o jovem com faixa etdria
entre 14 e 24 anos, que esteja matriculado e frequentando o
ensino regular, caso ndo tenha concluido o ensino médio. A
cota de aprendizagem esta fixada entre 5%, no minimo, e 15%,
no maximo, por estabelecimento sobre o total de emprega-
dos cujas fungdes demandam formacéo profissional. Estdo
excluidas dessa contagem as funcdes que exijam formagao

de nivel técnico ou superior, cargos de direcao, geréncia ou
de confianga, empregados em regime de trabalho temporario,
além de aprendizes ja contratados.

Nessa linha, a APAS, em parceria com o Instituto Ibrasa,
langou, em 2009, o Programa de Aprendizagem Vaga Certa.
Atualmente, cerca de cem supermercados sao parceiros — desde
supermercados com apenas uma loja até redes com mais de 50
lojas. No ano passado, o programa contou com a participacao
de2.095jovens e, hoje, o Instituto Ibrasa gerencia cerca de mil
vagas de aprendizagem em supermercados.

“O programa é o primeiro e, acredito, ainda, o Unico voltado
especialmente ao setor supermercadista, com treinamentos
especificos para as atividades que sdo desenvolvidas nas lojas,
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0 Programa Vaga
Certa APAS ja
inseriu milhares
de jovens aos
supermercados

GUEMT %
APRENDIZ

tais como reposicdo de mercadorias, FLV, reducao de perdas/
desperdicios, frente de caixa, atendimento ao cliente, empa-
cotamento de mercadorias, entre outras”, afirmou Eduardo
Carvalho, do Instituto Ibrasa.

Ainda de acordo com Eduardo, a troca de experiéncia com
os supermercadistas nos ultimos anos possibilitou a insercao
de novidades ao Programa, oferecendo mais do que somente
o atendimento as cotas de aprendizagem.

“Atualmente, nossos parceiros contam com aprendizes com-
prometidos com seu desenvolvimento pessoal e que, mesmo
durante o programa, ja apresentam grau de eficiéncia similar
ao dos demais colaboradores efetivos dos supermercados.
Ao término do programa, os supermercados contam com um
contingente de profissionais muito bem avaliados e prontos
para a efetivacdo’; explicou.

Os beneficios também sdo varios para os supermercadistas,
como a melhor relagdo custo-beneficio disponivel, inclusive
se comparada a eficiéncia dos colaboradores efetivos, uma
vez que apenas os aprendizes produtivos e em desenvolvi-
mento sdo mantidos nas lojas. “Para os supermercados que
demonstrarem interesse, estamos sempre a disposicdo para
agendar uma visita, a fim de detalhar o programa e explicar
como conseguimos esses resultados”, explica Eduardo.

Para os associados que tenham interesse em participar do
Programa Vaga Certa APAS, basta entrar em contato com o
Instituto Ibrasa pelo e-mail eduardo.carvalho@ibrasa.org.br
ou pelo telefone (11) 3259-19609.

(aso de sucesso

O Kagula Supermercados, que conta com cinco lojas nos
municipios de Sao Paulo, Embu, Embu das Artes e Tabodo da
Serra, formou a sua primeira turma de Jovens Aprendizes em
2015, com idade entre 14 € 17 anos. Os jovens aprendizes foram
inseridos em todos os setores e passaram por treinamentos em
comunicacgao, atendimento ao cliente, trabalho em equipe e
ainda desenvolveram um trabalho de concluséo profissional,
apresentado a diretoria do Kagula.

“Acreditamos no desenvolvimento do potencial humano e,
principalmente, no direcionamento da formacéo de futuros
profissionais comprometidos. Dessa forma, temos como mis-
sdo dar continuidade ao programa, aperfeicoando-o sempre e
mantendo a qualidade, o que trard melhores resultados, além
de exercer a cidadania e formar cidadéos de bem e profissionais
responsaveis’, afirmou a coordenadora de recursos humanos
da Rede Kacula Supermercados, Luana Bazolli.

O associado optou pela parceria com o Senac-Taboao para
a insercao de jovens nas lojas. Mas reforca a importancia dos
produtos APAS para o desenvolvimento da rede e do setor
supermercadista. “Utilizamos sempre os cursos da Escola APAS
e participamos da Pesquisa Salarial. Diante do mercado de tra-
balho extremamente competitivo, independente das empresas
terem um RH estruturado, e diante da alta rotatividade, é desa-
fiador manter os colaboradores atualizados. Por esse motivo,
enxergamos a entidade como um braco a mais, um acolhe-
dor em multiplicar boas praticas do varejo e nos ajudar com o
envolvimento dos colaboradores, por meio do conhecimento e
comprometimento de boas praticas. A APAS é ainda um canal de
networking, no qual ouvimos os anseios, as conquistas e derrotas
de nossos colegas supermercadistas, possibilitando ter novas
visdes e agdes para buscar os objetivos tragados’, concluiu Luana.
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Supermercadistas driblam a falta de troco
com tecnologia e criatividade

Os supermercados, assim como a maioria dos comércios vare-
jistas, sofrem com a falta de troco, em especial com 0“sumico”das
moedas. Recentemente, o governador do estado de Sao Paulo,
Geraldo Alckmin, responsabilizou a Casa da Moeda pelafalta de
troco nas estacdes de metrd da cidade. A Casa da Moeda, por
sua vez, afirmou que, além da demanda ser determinada pelo
Banco Central, muitas pessoas tém o habito de guardar moedas
em casa. Seja qual for a causa do problema, os supermercados
enfrentam tal desafio com tecnologia e criatividade.

Em duas lojas do Enxuto, que conta com unidades em
Campinas, Cosmoépolis, Rio Claro, Piracicaba e Limeira, a rede
possui a maquina CataMoeda, que, lancada em 2013 pela
empresa de tecnologia de mesmo nome, é comercializada
pela Prosegur. A CataMoeda Prosegur é um equipamento que
recolhe as moedas depositadas pelo cliente e faza contagem
do valor. Na sequéncia, a maquina emite um recibo com o total
depositado ao cliente, que troca por um dos servicos oferecidos
pelo varejista: um vale-compras com bénus variavel conforme
contrato, cédulas ou doagéo para instituicées beneficentes.

“A primeira maquina foi adquirida pelo D'avé Supermerca-
dos, em junho de 2014. Desde a inauguracao ao publico do
estabelecimento, mais de R$ 400 mil em moedas ja foram
captados’, afirmou o diretor-geral de logistica de valores e
gestao de numerdrio da Prosegur Brasil, Alessandro Abrahao.

O executivo explica que a ferramenta oferece vantagens
aos supermercados e consumidores. “No caso dos estabele-
cimentos, € uma solucéo para a falta de troco, que, em muitas
oportunidades, arredonda os valores dos produtos e ocasiona a
perda de dinheiro, e para a gestdao do numerério, ja que o Cata-
Moeda permite ao supermercadista acompanhar em tempo
real os valores depositados, podendo ser ainda integrado ao

0 CataMoeda traz vantagens
para varejistas e consumidores

sistema de gerenciamento da loja. A maquina tem capacidade
de contabilizar 9o moedas por minuto, com separador auto-
matico em compartimentos de acordo com o valor”

Ainda de acordo com Alessandro Abrahao, o CataMoeda
também proporciona a reducdo dos custos, possibilidade
de novas receitas para o estabelecimento, alavancagem de
vendas e aumento do fluxo de consumidores na loja.“E uma
melhor experiéncia de compra e o resultado é a fidelizacdo
do consumidor que frequenta um comércio com tal maquina.”
Segundo ele, mais de 40 maquinas estédo instaladas em todo
o estado de Sao Paulo.

O Enxuto, segundo explica o diretor-geral, Bruno Bragancini
Jr., oferece aos consumidores o crédito de 3% sobre o valor
das moedas trocadas. O Kagula Supermercados, com lojas
na Grande Sao Paulo, também conta com o equipamento.“O
depdsito minimo de moedas é de Rs 10 e oferecemos mais 2%
de bonus para usar na loja no dia da troca ou em vale-compras.
Instalamos a maquina na loja 1, em Embu das Artes, e no
periodo de um ano contabilizamos a quantidade de 823.961
moedas, totalizando R$ 346.386,80" afirmou Andreia Melo,
gestora das frentes de caixa da Rede Kagula.

Segundo informagbes da Prosegur, a maquina ndo é comer-
cializada e, dessa forma, o estabelecimento deve aluga-la
diretamente com a area comercial da empresa, também
responsdvel pela instalacdo e manutencdo do equipamento.

“Atualmente, existem 160 maquinas instaladas em todo o pais.
Até janeiro de 2016, foram realizadas 343 mil operagdes com
50 milhdes de moedas depositadas e R$ 16 milhdes captados’,
concluiu Alessandro Abrahédo.

6 Acontece APAS - janeiro/fevereiro 2016



)) TECNOLOGIA

Aplicativo para melhorar as compras e vendas no varejo

Luckro é uma rede social para negdcios e visa aproximar varejistas, vendedores e marcas, melhorando a opera¢éo

Uma rede social voltada para os negdcios, com foco na
melhora das compras e vendas no varejo, que também visa
ao estreitamento da relagdo entre varejistas, vendedores e as
mais diversas marcas que se encontram disponiveis nas gon-
dolas dos supermercados. Com esses preceitos, o aplicativo
Luckro foi criado e um dos responséveis e fundador do produto,
Jorge Kowalsk, contou a reportagem da Revista Acontece os
beneficios do aplicativo. Confira o bate-papo a sequir:

Revista Acontece: Qual o principal objetivo do Luckro?
Jorge Kowalsk: Melhorar as compras e as vendas no varejo,
aumentando o lucro dos varejistas e seus fornecedores. O apli-
cativo ajuda a resolver os problemas didrios dos varejistas nas
compras e na execucdo da loja, aproximando-os dos vendedores e
das marcas que eles comercializam. Também ajuda os vendedores
a serem mais produtivos e da a possibilidade de fazer contato com
varejistas com intencdes de compra, além de permitir as marcas
comunicarem-se melhor com os varejistas e os vendedores.

Revista Acontece: Por que o associado da APAS deve baixar
o aplicativo e utilizar o Luckro?

Jorge Kowalsk: E possivel otimizar a negociacio com grandes
fornecedores e ficar sabendo de promocgdes e novidades em

Com foco em negdcios, o aplicativo visa
aproximar varejistas, vendedores e marcas

0 Luckro ja
estd disponivel
para download
nos sistemas
operacionais
Android ou i0S

tempo real. Além disso, a medida que a APAS for utilizando o
aplicativo, sera possivel aos associados participar, com toda a
equipe, das comunidades que a entidade criar, como, por exem-
plo, da Revista Acontece e da Revista SuperVarejo, além de aceitar
as propostas especiais para os associados que os fornecedores
poderéo preparar e acelerar a performance do seu negécio.

Revista Acontece: Por que o fornecedor da industria deve
baixar o aplicativo e utilizar o Luckro?

Jorge Kowalsk: Para melhorar a comunicacdo e o nivel de
servico com os clientes e para se comunicar com toda a equipe
dos varejistas, em forma segmentada por territério, formato
ou funcao, otimizando o tempo de todos para os alertas, os
pedidos e as solicitagdes a receber dos varejistas.

Revista Acontece: Quais os principais beneficios para os
associados da APAS?

Jorge Kowalsk: Inovar e estar um passo a frente na escolha de
fornecedores, dar uma resposta imediata as consultas que a
APAS pode fazer aos seus associados sobre temas de comum
interesse, além de desenvolver novas fungdes junto as diretorias.

Revista Acontece: Quais os principais beneficios para os
fornecedores da industria?

Jorge Kowalsk: Reduzir o tempo e os custos improdutivos
para atender os clientes, receber avaliagdes dos vendedores
e distribuidores e estar “on-line” com seu mercado.

Revista Acontece: O Luckro ja esta em funcionando? J4 ha
empresas utilizando o aplicativo?

Jorge Kowalsk: O Luckro iniciou a operagao em novembro
de 2015 e, atualmente, tem mais de 700 usudrios. Estamos
desenvolvendo pilotos para avaliar novas funcionalidades
e formas de ajudar os varejistas, os vendedores e as marcas.

Revista Acontece: O que mais o aplicativo traz de novidade?
Jorge Kowalsk: Por ser uma nova ferramenta, combinando
funcées de rede social, profissional e marketplace, é uma
plataforma com muitas op¢des adicionais, tais como treina-
mentos das marcas para os varejistas, incentivos, pesquisas
de opinido, SAC digital e outras formas de tornar o negécio
mais produtivo e eficiente.
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APAS inicia analise para
o desenvolvimento de
Centros Praticos de Capacitacao

Vice-presidente da entidade Orlando Morando e

diretores regionais estiveram nas prefeituras de SGo José

do Rio Preto, Bauru e Sorocaba para abordar o tema

Com foco na capacitagdo da mao de obra para o setor
supermercadista, a APAS iniciou a andlise para o desenvolvi-
mento de Centros Praticos de Capacitacao por todo o estado.
Por intermédio do vice-presidente da entidade e deputado
estadual Orlando Morando e com a participacdo dos diretores
regionais, a Associacdo marcou presenca nas prefeituras de
Sao Jose do Sao José do Rio Preto, Bauru e Sorocaba.

Em S&o José do Rio Preto, a reunido com o prefeito, Valdomiro
Lopes, também contou com a participacao do vice-presidente
e diretor das Regionais e Distritais, Renato Gaspar, e o diretor
regional, Marcos Rogetta. Na ocasido, foi entregue ao prefeito o
pedido para a concessao de um terreno em que a APAS pretende
construir o centro, com foco em a¢ées de capacitacao de pro-
fissionais para trabalhar nos supermercados da cidade e regido
e também em outros setores, tais como padarias e agougues.

Laboratdrios e auditérios estao previstos para a realizacdo das
aulas tedricas e praticas, que devem ser ministradas por técnicos e
consultores da Associagdo.”Uma das grandes dificuldades do setor
é ter mao de obra capacitada para atuar nas lojas. A rotatividade
também é grande, entdo a Associacdo busca investirem qualificar
pessoas’, explicou o vice-presidente Orlando Morando.”O apoio

Diretor regional Emerson Svizzero (a direita) destacou os nimeros e a
importéncia do setor ao chefe de gabinete da prefeitura, Arnaldo Ribeiro

5
0 prefeito de Sorgedba,
Antonio Carlos Pannunzio,
avaliou como positivo 0

planejamento da APAS

Representantes da APAS e o prefeito de Sao José do
Rio Preto, Valdomiro Lopes, discutiram a possibilidade
de abertura do Centro Prético de Capacitacdo

das prefeituras ird contribuir com essa importante acdo de geracdo
de emprego e renda para o municipio e a regiao’, completou.

Em Sorocaba, a reunidao com o prefeito, Anténio Carlos
Pannunzio, contou com a participacdo do diretor regional,
Marcos Tozi. Ja em Bauru, o diretor regional, Emerson Svizzero,
visitou o chefe de gabinete da prefeitura, Arnaldo Ribeiro,
ocasidao em que também apresentou os niUmeros que revelam
o alcance e arepresentatividade do setor na cidade e em toda
regiao, além de assuntos relevantes para o fortalecimento das
atividades da entidade na Regional Bauru, que, atualmente,
abrange 45 cidades, 132 empresas associadas e 218 lojas.

Ainda durante o encontro, Svizzero detalhou o objetivo
da Escola APAS em oferecer um nimero maior de cursos de
capacitacdo por meio da ampliacdo das instalacdes na cidade,
a obtencdo de parcerias e a aproximacao de alguns 6rgdos
municipais, tais como Procon, Ipem e Vigilancia Sanitaria. O
diretor regional também destacou a importancia do apoio pres-
tado pela administracdo municipal ao setor supermercadista,
sendo aliada no desenvolvimento do setor que, atualmente,
emprega 12 mil colaboradores em Bauru.
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PESQUI|SA 2
SALAR ALN

RECEBA INFORMAGCOES PRECIOSAS d
SOBRE REMUNERACAO E BENEFICIOS
PRATICADOS PELO SETOR.

Responda a Pesquisa Salarial 2016 e saiba:
+ Quais os parametros para o desenvolvimento de uma politica
de salarios e beneficios competitiva no setor;
« Como ampliar os critérios para a retencdo e a promocdo de talentos; g?
S

« Como proporcionar equilibrio interno no plano de remuneracao
e prevenir futuras reclamacdes trabalhistas.

Prepare-se para gerir de uma forma eficiente seu plano
de cargos e salarios e melhorar o desenvolvimento profissional
dos seus colaboradores.

IMPORTANTE: As informacies cedidas pelo associado sdo
confidencials. Somente os associados que preencherem / [l
todo o questionario receberdo os resultados da pesquisa. ASSOCIACHD RAULISTA DE SUPERMERCADCS I
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Segunda edi¢do da promogdo, desenvolvida para os
associados pela APAS, conta com mais de mil lojas
em todo o estado e 34 industrias patrocinadoras

A maior promocao realizada por uma associagao setorial
do Brasil estd de volta. A segunda edicdo da promogao Marcas
Campeas, desenvolvida aos associados pela APAS, em parce-
ria com a agéncia Star Trade, distribuird mais de R$ 1 milhao
em prémios aos clientes, entre eles, uma casa. Sao 1.090 lojas
participantes em todo o estado, representando 263 cidades,
distribuidas pelas 16 Regionais e Distritais da entidade.

T
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Patrocinio de peso

A segunda edicdo da promocdo Marcas Campeés
tem o patrocinio de 34 industrias. Conheca, abaixo,
a lista completa e as marcas participantes:

¢ AB Brasil - Mistura para bolo, bolo de caneca e
fermento quimico (Fleischmann)

¢ Alca Foods - Cereal (Corn Sugar, Corn Flakes,
Choco Boll, entre outros)

¢ Aurora - Linguica, frango empanado, hambirguer
congelado e presunto fatiado

e Batavo/Elegé - logurte com pedacos de frutas
(Batavo), Leite Fermentado (Bob Esponja), molhos
especiais (Elegé) e bebida lactea (Batavo)

* Coco do Vale - Agua de coco, leite de coco e leite
de coco achocolatado

e Da Terrinha - Goma pronta para tapioca

¢ Danone - Danio e logurte funcional (Activia)

¢ Gomes da Costa — Atum, sardinha, salada com
atum e salada com sardinha

* Grupo Petrapolis — Cerveja (Itaipava, Crystal,

A megapromocao, que visa, entre outros objetivos, elevar
as vendas, o fluxo de clientes nas lojas e também estreitar
o relacionamento entre supermercados e empresas patro-
cinadoras é realizada de 1° de fevereiro a 10 de abril deste
ano, totalizando 7o dias. Serdo dois dias de sorteio - 20
e 23 de abril, a partir da extracdo de numeros sorteados
pela Loteria Federal, conforme autorizacdo do Seae/MF
(Secretaria de Acompanhamento Econémico da Fazenda)
n° 04/0618/2015.

Ao todo, 289 consumidores serdo contemplados nos sor-
teios, que serdo divididos igualmente entre as 16 Regionais
e Distritais da Associacao.“A APAS é responsavel por todo o
desenvolvimento e a organizacdo da campanha, sendo que
0s associados sé investem nos cupons promocionais que
serdo distribuidos aos clientes”, explicou o presidente da
entidade, Pedro Celso.

O vice-presidente da Associacdo, Pedro Lopes Brandao,
afirmou que a promocgao é um beneficio aos associados, prin-
cipalmente aqueles que ndo teriam condicdes de organizar
uma campanha desse porte. “E uma campanha para todos,

Petra, Miller Genuine, Black Princess e \Weltenburger
Kloster) e energético (TNT)

e GTEX - Amaciante, desinfetante e limpador
perfumado (Urca)

¢ Jasmine Alimentos - Cookie integral e rosquinha
integral.

e JDE - Café torrado e moido (Pilao e Caboclo)

¢ Kellogg's - Cereal matinal (Sucrilhos e Froot Loops)
e Kraft Heinz — Ketchup, maionese e molho de
tomate (Heinz / Quero)

¢ Lactalis do Brasil - Leite UHT (Parmalat), queijos
(Président e Balkis) e manteiga (Balkis).

e Limppano - Pano de limpeza, esponja sintética e
desodorizador sanitario

¢ IMcCain - Batata pré-frita congelada

e MarcaMix - Utensilios, utilidades em inox, talheres,
facas e melaminas 100% profissional (Gourmet Mix)
e garrafas térmicas (Termopro)

e Minalba - Agua mineral

¢ Mondeléz - Biscoito recheado (Oreo), biscoito doce

pensando também no desenvolvimento do setor. Outro benefi-
cio é a melhora no relacionamento entre clientes, fornecedores
da indUstria e supermercadistas.”

A campanha conta com ampla divulgacao, a partir de milha-
res de materiais fornecidos pela APAS, uma vez que cada loja
recebeu um kit personalizado com o préprio logotipo do
supermercado e, dessa forma, todos os associados podem
comunicar as a¢des de vendas. Para este ano, a expectativa é
que a promocao registre mais de 35 milhdes de cupons cadas-
trados e mais de 2 milhdes de consumidores participantes.

Depoimento de quem participou
da primeira edi¢ao

A primeira edicdo da promog¢ao Marcas Campeas contou
com quase 23 milhdes de cupons cadastrados, 834 lojas de
supermercados espalhadas por todo o estado e 25 industrias
patrocinadoras. NUmeros que comprovam o sucesso da promo-
¢do e sao acompanhados pelos depoimentos entusiasmados
dos associados que participaram. Caso de Sebastidao Edson
Savegnago, o Chalim, presidente da Rede Savegnago.
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(belVita), Chocolate (Bis Xtra e 5 Star), refresco em
po6 (Tang e Clight) e cha em p6 (Tang)

¢ Natural One - Suco pronto para beber e caipirinha
pronta para beber

¢ Nestlée - Biscoito wafer, ao leite, de bolso, recheado,
coberto de chocolate e cookie (Passatempo),
achocolatado em po6, bebida lactea e achocolatado
em capsula (Nescau), cereal infantil e bebida lactea
(Mucilon), biscoito doce e salgado (Nesfit), leite em po
e leite em po zero lactose (Ninho), caixa de bombom
(Garoto/Especialidades), chocolate em barra (Marcas),
ovo de Pascoa (Marcas) e sorvete (Marcas)

¢ P&G - Lava-roupas liquido (Ariel), Iamina de barbear
(Gillette), fraldas (Pampers), xampu e condicionador
(Pantene), antisséptico bucal, escova de dente, creme
dental e fio dental (Oral-B)

e Perfetti Van Melle — Balas e Gomas de Mascar
(Mentos)

¢ Polenghi - Queijo processado (Polenguinho] e

creme de ricota

“Tivemos um sucesso grande. Distribuimos mais de 1 milhdo
e 200 mil cupons e contamos com grande adeséo dos clientes.
Ainda tivemos acesso aos cadastros dos clientes, o que nos
deu a oportunidade de enriquecer o nosso banco de dados no
CRM. Sao inumeros beneficios.” Chalim ainda complementa:
“A mecanica da campanha é muito interessante, pois valoriza
as industrias patrocinadoras ao agregar os produtos que as
empresas desejam vender mais.”

Rogério Montolar, presidente da Rede de Supermerca-
dos Tauste, segue a mesma linha de raciocinio e destaca o
aumento global das vendas na loja. “A campanha envolve
produtos e marcas de diversos setores da loja. Os clientes
comentaram bastante, ficaram contentes e eles préprios
divulgaram uns para os outros. E, claro, com o cliente con-
tente, nos aderimos.”

A promogao Marcas Campeéas também fez sucesso no Lopes
Supermercados.“No primeiro dia da edicdo anterior ja tinham
clientes perguntando, pegando os folhetos e querendo mais
detalhes, inclusive dando preferéncia as marcas participantes.
Distribuimos mais de 1 milhao e 300 mil cupons, o que mostra

¢ Racoes Reis - Alimentos para cées e gatos (Baw
Waw, BeautyPet e Speto), acessorios para pets

(Baw Waw] e higiene e beleza para pets (Baw \Waw
e BeautyPet)

¢ Reckitt Benckiser — Multiuso, limpa-vidros e tira-

limo (Veja), alvejante sem cloro (Vanish) e inseticidas
(SBRP, Mortein, Repelex e Detefon)

¢ Santher - Papel higiénico folha simples e folha dupla

(Personal), toalha de papel (Snob), absorventes (Sym)
e lenco umedecido (Personal Baby)

e Selmi - Massa ovos (Renata), massa sémola (Galo),

massa grano duro (Renata), biscoito cream cracker/
agua e sal (Renata)

e VCT Vinhos - Vinho tinto, vinho branco, espumantes

(Concha y Toro)

¢ Vigor - logurte grego, iogurte mix, queijo ralado e

requeijao

¢ Wow Nutrition - Suco pronto para beber (Sufresh)
e Ypé - Lavaroupas em po (Tixan Ypé), detergente

em po (Ypé), |a de aco (Assolan) e agua sanitaria (Ypé)

o sucesso’, explicou Pedro Lopes Brandao, presidente da rede
e vice-presidente da APAS.

Olavo de Brito, que presta consultoria ao Madrid Super-
mercados, destaca a oportunidade de gerar uma campanha
de captacao de mailing e agdes de integracdo com os clientes.

“Passamos diariamente por lojas de vizinhanca que ndao tém
essa oportunidade e, além disso, ndo contam com um depar-
tamento de marketing para desenvolver agdes que sao primor-
diais a partir do maior envolvimento com os clientes”, afirmou.

Eduardo Gandra, diretor do VIP Supermercados, destacou
que “os resultados foram positivos, tanto para o visual quanto
para a imagem da loja, e também trouxe um incremento de
20% nas vendas”. No Borges Laticinios, mercearia localizada
dentro do Mercado Municipal da Penha, zona leste da capital,
mais de 10 mil cupons foram distribuidos aos clientes.”Tivemos,
ainda, o aumento do tiquete médio da loja. O valor agregado
por compra aumentou para atingir o minimo regulamentado
(R$ 30 a época contra R$ 40 nesta edicdo da campanha) para
ganhar um cupom’, concluiu o diretor do Borges Laticinios,
Antonio de Almeida Bannitz.
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APAS marcou
presenca na COP 21

Durante a Conferéncia Mundial do Clima,

na Franga, a Associagdo assinou o Protocolo
Climdtico do Estado de Sdo Paulo para a
reducdo das emissées de gases do efeito estufa

A APAS, por meio da sua area de Sustentabilidade, participou
da Conferéncia Mundial do Clima das Na¢ées Unidas — COP 21—,
realizada em dezembro de 2015, em Paris, na Franca. O encontro
foi marcado por um fato inédito, uma vez que os 195 paises parti-
cipantes entraram em consenso sobre a necessidade de reducdo
das emissdes de gases do efeito estufa.

Na COP 21, a Associacao foi representada pelos vice-presiden-
tes, Orlando Morando e Paulo Pompilio; o diretor de Sustenta-
bilidade, Mauricio Cavicchiolli; a diretora de Responsabilidade
Social, Esther Gongalves; e a coordenadora de Sustentabilidade,
Rose Pavan. Durante a realizacdo da conferéncia, a APAS foi
uma das entidades que, de forma voluntaria, aderiu e assinou o
Protocolo Climatico do Estado de Sao Paulo, que integra acdes
para melhores praticas sustentaveis.

“Apenas a¢des governamentais nao resolvem os problemas
ambiental e climatico. A iniciativa privada tem a obrigacao de
fazer a sua parte. Dessa forma, a contribuicdo da APAS com a
Secretaria do Meio Ambiente é a de realizar agdes que visam a
reducédo dos vazamentos de gases refrigerantes e do consumo de
energia no setor’; explicou o vice-presidente Orlando Morando.

As empresas aderentes ao protocolo apresentaram suas boas
praticas ambientais e se comprometeram a informar as emissoes
anuais, bem como a metodologia utilizada para mensura-las e
as metas para diminuir a emissao de gases do efeito estufa e as
acoes de implementacao. O documento ainda abrange acoes de
melhorias para as eficiéncias hidrica e energética, e boas praticas
socioambientais.

Nesse contexto, o diretor de Sustentabilidade da APAS, Mauri-
cio Cavicchiolli, apresentou o trabalho realizado pela area da APAS
com foco em eficiéncia energética, reducao do consumo de dgua
e de residuos, estimulando o setor na ado¢ao de medidas prati-
cas, em busca de produtividade, melhor eficiéncia e redugao de
custo sem comprometimento da qualidade de servigo e produto.

Ainda no ano passado, a APAS conquistou o 5° Prémio Feco-
mercio de Sustentabilidade, na categoria Entidade Empresarial.
Logo em sua primeira participagcao na premiagdo, a Associacao
foi premiada em razdo do Projeto Supermercados Mais Sustentdveis

Equipe da
APAS na
assinatura
do Protocolo
Climatico do
Estado de
Sé&o Paulo

Mauricio
Cavicchiolli
destacou
as acdes
socioambientais
da entidade na
COP 21

A APAS conta com um Comité de Sustentabili-
dade que trata de diversos projetos no ambito
socioambiental. Para este ano, uma série de
metas e acdes estard em curso, como:

¢ Cumprimento dos dez principios do Pacto Global;
¢ Realizacdo de cursos de formacao para a gera-
cdo de renda, com foco nas areas de atuacao
de supermercados;

* Promoc@o de campanhas de saude publica
(Outubro Rosa, Novembro Azul, Mobilizacao
contra a Dengue, Vacinacéo e Antidrogas);

* Promocao de campanhas de conscientizacdo
politica, anticorrupcdo e impostos;

* Promocéo de acdes para a educacao financeira
dos colaboradores;

¢ Incentivo a adeséo as Leis de Incentivo a Cul-
tura e ao Esporte;

* Promocao de acdes sobre percepcdo, mobi-
lizacdo e envolvimento dos consumidores com
a sustentabilidade.

e Estratégia Para Melhoria de Ganho e Enfrentamento de Crise, que

contempla diversas acdes em prol das boas praticas sustentaveis

do setor. Um dos destaques sao os Guias prdticos para supermer-

cados mais sustentdveis — temas“Projeto, construcao e reforma”e
“Operac¢ao e manutengao”.
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APAS presta assessoria juridica gratuita aos associados

Advogados da entidade esclarecem os supermercadistas quanto as leis, aos decretos e as portarias do setor

A APAS oferece diversos servicos de consultoria e assessoria
gratuitos aos associados. Um deles esta relacionado a area
Juridica, na qual advogados contratados pela entidade, que
trabalham internamente desde 2006, atendem e esclarecem os
supermercadistas quanto as legislagdes do setor, mantendo-os
atualizados sobre leis, decretos e portarias nas areas contabil,
fiscal, tributéria, juridica e empresarial.

Os associados que utilizaram a assessoria juridica elogiam o
servico disponibilizado pela APAS. E o caso do Supermercado
Porecatu, que conta com trés lojas em Votuporanga e duas em
Sédo José do Rio Preto, interior do estado. “As orientacdes e infor-
macoes da area Juridica da APAS deixam o supermercadista
mais seguro ao esclarecer suas possiveis duvidas", afirmou o
gerente de recursos humanos da empresa, Valdeir José Ferreira.

O gestor explica que a empresa tinha dividas em relacdo a
Lei de Cotas para pessoas com deficiéncias.“Queriamos saber
se a lei era valida por loja ou pelo nimero total de colabora-
dores da rede. Em outra ocasido, pedimos ajuda para saber se
poderiamos proibir o uso de celular em horério de trabalho’,
disse Valdeir.“Nossas duvidas foram sanadas e eu recomendo
0 servigo aos outros associados, pois com certeza todos serdo
bem atendidos”.

Fundada na década de 1970, no ramo de hortifrati, a Peg
Pese comercializa frutas, legumes e verduras, contando, atual-
mente, com seis lojas na Grande Sao Paulo, 850 colaboradores
diretos e 180 indiretos. A rede também utilizou o servico, que
foi aprovado pelo gestor Edson Apolonia.“Trata-se de um meio
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confidvel no qual o supermercadista tira suas duvidas com
fontes de credibilidade. Portanto, enxergamos a Assessoria
Juridica da APAS como o local correto, com atendimento via
telefone, portal ou e-mail”.

Duvidas sanadas

A Peg Pese entrou em contato com a area Juridica da APAS
para obter mais informagdes sobre a Lei das Sacolas Plasticas,
existente apenas na cidade de Sao Paulo, além de validade
dos produtos, tributos e, recentemente, sobre o tratamento
a ser dado na entrada de notas fiscais bonificadas. “A consul-
toria nos ajudou e auxiliou no entendimento e fez com que
pudéssemos esclarecer as duvidas. Fagco um agradecimento
especial ao doutor Marcelo de Farias”.

Edson Apol6nia também recomenda o servico aos demais
associados da APAS. “Todas as duvidas foram devidamente
esclarecidas. Mesmo quando néao tivemos a resposta de ime-
diato, logo nos deram retorno via e-mail ou telefone apés as
devidas andlises necessarias”.

Antonio Ferreira de Souza, o Toninho, gerente-geral dos
Supermercados Futurama, destacou que a assessoria é muito
importante para os associados, principalmente os de pequeno
e médio portes. “Ja fizemos varias consultas com o Juridico da
APAS. Sempre fomos orientados em todas as duvidas, como no
caso da lei das sacolinhas e a nova Lei de Jornada de Trabalho 6x1".

Para mais informacdes, os associados devem entrar em
contato pelo e-mail juridico@apas.com.br.

AP /i
t_-,:-

S

Thinkstock

- =

janeiro/fevereiro 2016 « Acontece APAS 1 5
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Novas lojas por todo o estado
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Mesmo em meio ao atual cendrio econémico, associados expandem os negécios com foco nos clientes

O atual cenario econémico do pais, aliado as incertezas
politicas, traz grandes desafios aos empresarios de qualquer
segmento, e para o0 nosso setor nado seria diferente. Mesmo
com todas as dificuldades - e até mesmo para contorna-las

-, associados tém expandido o negdcio por todo o estado de
S&o Paulo. E o caso do Shibata, que inaugurou a quarta loja
em Jacarei, a 182 unidade da rede.

“Nosso objetivo é expandir o atendimento no Vale do Para-
iba, local que ja conquistamos a confianca e a preferéncia
do publico. Nossa expectativa é muito grande e altamente
positiva para essa nova unidade em Jacarei’, destaca o diretor-

-presidente da rede, Jodo Shibata.

A nova unidade conta com aproximadamente 1.200 metros
quadrados de area de vendas, 12 checkouts, 150 colaboradores
diretos e mais de 70 vagas no estacionamento. Ainda no Vale
do Paraiba, o Zest Mercado Empdrio abriu as portas em Sao
José dos Campos sob o conceito do “Prazer em cozinhar’, a
partir da comercializacdo de produtos exclusivos e importados.
Com uma érea de 1.350 metros quadrados, oito checkouts e 110
colaboradores, a loja conta, ainda, com o sistema de etiquetas
eletrdnicas, cujo principal beneficio é evitar a cobranca de
valores diferentes devido a mudancas nos precos.

“Todos esses aspectos aumentam o grau de confianca dos
clientes, bem como trazem muitos beneficios para a gestao

da empresa em termos de eficiéncia, economia, seguranca
e sustentabilidade. Dessa forma, passamos a oferecer um
melhor produto e atendimento aos nossos clientes”, explica
a proprietaria Priscila da Costa Fonseca.

Na regido do Grande ABC Paulista, o Nevada Supermercados
atraiu uma multiddo de consumidores na reinauguracgao da
loja 4, que, localizada no Jardim Zaira, em Maud, conta com
800 metros quadrados e dois estacionamentos, sendo um na
parte superior da unidade. O Serve Todos, por sua vez, inau-
gurou a segunda loja em Garga. Ao todo, a rede conta com
seis unidades, 500 colaboradores e mix de 15 mil itens, que
atendem, aproximadamente, 12 mil clientes por dia.

Erlon Godoy Ortega, diretor da rede, destacou o trabalho de
quase uma década na cidade, experiéncia que foi primordial
para a expansao. “Para festejar esse dia especial e também a
fidelidade de nossos clientes desde 2007, as ofertas de inau-
guracdo foram vélidas para as duas lojas Serve Todos de Gar¢a’,
comemorou.

Inauguracao em abil

O Covabra inaugurara a 142 unidade da rede em Pedreira,
cidade localizada a 138 quildbmetros da capital. A nova loja
contara com mais de 2 mil metros quadrados de area de ven-
das, 14 unidades de checkouts e 150 vagas de estacionamento.
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“Perspectivas e oportunidades”. O tema que norteia a Feira
APAS e o Congresso de Gestao, a ser realizada de 2 a 5 de maio,
no Expo Center Norte, em Sao Paulo, traz a esperanca e os
novos horizontes que podem ser vislumbrados aos negécios
dos supermercadistas e as empresas que compdem a cadeia
de abastecimento, principalmente em meio aos atuais desafios
econdémicos e politicos do pais.

Trata-se de duas palavras-conceitos que, em uma Unica
ideia, envolvem todos os empreendedores na busca pelo
desenvolvimento de suas respectivas atividades. Conceituando,

“perspectiva”é a visao em um sentido duplo, ou seja, enxergar
mais longe com uma sensa¢ao esperancosa.

J4 “oportunidade” remete ao momento decisivo da a¢do a
partir da tomada de decisdo mais assertiva, afinal, estd aliada a
perspectiva. Em suma, as decisdes e os investimentos devem ser
mais direcionados, a fim de racionalizar custos e obter mais lucros.

“O atual momento do pais exige maior aten¢ao as oportu-
nidades, e a Feira APAS, assim como o Congresso de Gestéo,
com renomadas palestras, como, por exemplo, a do professor e
escritor Mario Sérgio Cortella, trardo alternativas e perspectivas

_ arily 'dadLs
aos supermercadistas N

APAS 2016 proporciona ‘ao‘ emp resGrios
alternativas de estratéglas|delIegociosern)
tempos de instabilidade ecOnOMICa

para que as empresas possam obter éxito mesmo em meio a
tantos desafios econémicos e politicos. O evento, que bateu
todos os recordes em 2015, é o local ideal para buscar fazer
negdcios, estreitar relacionamento e, claro, acumular conhe-
cimento’, afirmou o presidente da APAS, Pedro Celso.

Os Eventos de Langamentos da APAS 2016, que apresentam
o tema Perspectivas e Oportunidades a supermercadistas, pro-
fissionais da industria, autoridades e imprensa pelas Regionais e
Distritais da APAS, serdo iniciados no dia 3 de marco, na Distrital
Leste. O calenddrio completo com as datas dos eventos pode
ser conferido na pagina final desta edicdo da Revista Acontece.

A 312 edicao da Feira APAS, realizada no ano passado entre
4 e 7 de maio, bateu todos os recordes: ao todo foram 685
expositores, sendo 138 internacionais, além de 73.778 visitantes.
O numero de palestras do Congresso de Gestdo praticamente
dobrou e 59 discussdes sobre a temética Produtividade foram
mediadas por professores da Fundacdo Getulio Vargas (FGV)
e da Universidade de Sao Paulo (USP).
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APAS se posiciona junto a imprensa sobre os atacarejos
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varejistas e mais atencéo dos consumidoreshaescolha-defotalidea ﬁzlparamomﬁfﬁ' 13 :

Grandes veiculos de comunicagdo noticiaram a migracdo de Nesse contexto, o superintendente da APAS, Carlos Corréa,
consumidores de supermercados para os atacarejos, com foco atendeu a diversos veiculos de comunicacao, tais como a
apenas na busca por melhores precos dos produtos. A APAS radio Jovem Pan e o jornal Correio Popular, de Campinas, e
se posicionou apresentando a imprensa a visao da entidade, destacou que, além de proporcionar uma melhor experiéncia
reforcando que o cenario econdémico adverso requer maior de compra por meio do atendimento préximo e personalizado,
criatividade dos varejistas e mais aten¢do dos consumidores os supermercados tém usado diversas estratégias, promo-
na escolha do local ideal para as compras. ¢des e propaganda nas lojas, investindo também em itens
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)) SUPERMERCADOS E ATACAREJOS

diferenciados no sortimento de produtos e marcas proprias

para atrair e reter seus clientes.

“Os atacarejos, que apostam em atrair a aten¢do do consu-
midor que opta por comprar produtos em grande quantidade
com o objetivo de estocagem, surgiram como uma alternativa
para abastecer comerciantes ambulantes, como vendedores
de cachorro-quente, e também lanchonetes, restaurantes e

padarias. Por serem em sua maioria itens de transformacao
de alimentos ou revenda, ndo ha valorizacdo de marcas con-
sagradas, e sim uma busca de precos menores’, afirmou Corréa.

Ainda de acordo com o superintendente da APAS, quem
opta pelo atacarejo nem sempre encontra todos os itens de
sua lista, ja que essa loja trabalha com um ndmero limitado
de produtos e marcas. Além disso, como néo sao todos os
municipios que dispdem dessa modalidade de comércio, o
consumidor acaba gastando com o deslocamento para encon-
trar uma loja do tipo atacarejo mais proxima.

“Atualmente, 50% das compras das familias sdo de produtos
pereciveis, o que reflete a tendéncia em busca de alimentos
mais frescos e saudaveis e que nao podem ser comprados em
grande quantidade. Além disso, produtos in natura ou semiela-
borados ndo podem ser estocados, sendo que os consumidores
devem escolher as lojas e as promog¢des mais adequadas para
contribuir com sua estratégia para driblar a inflacdo nesse
momento de vacas magras’, explicou Corréa.

Consumidor consciente

Por conta da reducéo da atividade econémica, da insegu-
ran¢a na manutencdo do emprego e do crédito escasso, as
pessoas estdo com seus orcamentos comprometidos. Portanto,
segundo a APAS, o consumidor deve ser criterioso nas com-
pras de grandes volumes, uma vez que podem até passar da
validade na casa do consumidor.

“Ele pode fazer uma economia imediata, mas que podera
se transformar em dor de cabeca se tiver que usar o cheque
especial ou atrasar o cartdo de crédito para as suas outras
necessidades”, explica o superintendente, alertando, ainda,
que ao entrar na modalidade parcelada, é ainda pior: as taxas
no Brasil sdo as maiores do mundo, passando de 400% ao ano.

Por tudoisso, a APAS reforca que, mesmo sendo sensivel
as dificuldades no pais, independentemente da classe social,
a busca somente por precos ndo é a mais acertada neste
momento. “A alternativa mais racional é buscar os estabe-
lecimentos que tragam maior conveniéncia. A proximidade
de casa - ja que hoje cada vez mais as pessoas carecem de
tempo -, a variedade de produtos que atenda ao tipo de
consumo da familia, o atendimento prestativo, o abasteci-
mento semanal de itens como paes, frios fatiados na hora,
carnes, peixes, frutas e verduras com um maior sortimento,
as promogoes e as vantagens para que as compras sejam
feitas de forma agil e pratica também devem ser conside-
radas”, concluiu Corréa.
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)) CALENDARIO 2016

JANEIRO . . FEVEREIRO

ANO NOVO REUNIAO DA DIRETORIA Inicio bAs
NACIONAL REGIONAL/DISTRITAL MARCAS
APAS CAMPEAS
ANIVERSARIO DA REUNIAO DE DIRETORIA c‘,‘vzgg‘/vﬁlz
CIDADE DE SAO PAULO EXECUTIVA
MUNICIPAL A4S
REUNIAO DE DIRETORIA
DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL
APAS
MARCO
DIA DO CONSUMIDOR EVENTO DE DIA DA MULHER EVENTO DE EVENTO DE
DATA COMEMORATIVA LANCAMENTO NACIONAL LANCAMENTO LANCAMENTO
APAS 2016 APAS 2016 APAS 2016
ABC SOROCABA DISTRITAL LESTE
APAS APAS APAS
EVENTO DE
LANCAMENTO o
EVENTO DE APAS 2016 REUNIAO DA
LANCAMENTO VALE DO PARAIBA DIRETORIA
APAS 2016 REGIONAL/
CAMPINAS APAS
APAS
EVENTO DE ANIVERSARIO EVENTO DE PpAscoa
LANCAMENTO DA CIDADE DE LANCAMENTO
APAS 2016 SAo JOSE DO APAS 2016
S. J. DO RIO PRETO RIO PRETO ARACATUBA
EVENTO DE MUNICIPAL APAS
LANCAMENTO
APAS 2016 FERIADO PAIXAO
0SASCO EVENTO DE EVENTO DE DE CRISTO
APAS LANCAMENTO LANCAMENTO
APAS 2016 2016
RIBEIRAO PRETO PRESIDENTE
APAS PRUDENTE
. . . . —
ANIVERSARIO EVENTO DE EVENTO DE EVENTO DE
DA CIDADE DE LANCAMENTO LANCAMENTO LANCAMENTO
SANTO ANDRE APAS 2016 APAS 2016 APAS 2016
MUNICIPAL GUARULHOS BAURU MARILIA
APAS APAS EVENTO DE
LANCAMENTO
_ DISTRITAL
REUNIAO DA SAO PAULO
n':gggﬁ:,’_‘/‘ ANIVERSARIO DA
EISTRITAL CIDADE DE MARILIA
MUNICIPAL ASSEMBLEIA
SEDE EVENTO DE ANUAL E
LANCAMENTO REUNIAO
EVENTO DE APAS 2016 EXECUTIVA
LANCAMENTO DISTRITAL SUL COMPACTA
APAS 2016 APAS
BAIXADA SANTISTA
APAS
FERIADOS DATAS COMEMORATIVAS ABRAS EVENTOS APAS A DEFINIR CARAVANAS
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FIM DAS
MARCAS
CAMPEAS

REUNIAO DE TIRADENTES
DIRETORIA NACIONAL
EXECUTIVA

REUNIAO DE DIRETORIA DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL
APAS

COMITE RH .

REUNIAO DE
DIRETORIA
REGIONAL/
DISTRITAL
MARILIA

CARAVANA
DISTRITAL SUL

VIAGEM TECNICA
INTERNACIONAL
FMI CHICAGO

ANIVERSARIO DA CIDADE
DE RIBEIRAO PRETO
MUNICIPAL

3° FORUM
ABRAS DE
PREVENCAO
E PERDAS
ABRAS

CARAVANA
SOROCABA
APAS

ANIVERSARIO
DA CIDADE DE
SOROCABA
MUNICIPAL

EVENTO DE RH

34° FEIRA E CONV. PARANAENSE
DE SUPERMERCADOS MERCOSUPER

—O~0O—C

DIA DO
TRABALHO
NACIONAL

ANIVERSARIO
DA APAS

45 ANOS

DATA
COMENMORATIVA

FEIRA APAS 2016

PR
7° SUPERVENDAS
VERIFICAR
ENCONTRO DE SUPERMERCADOS
DO SERTAO
VERIFICAR
JUNHO
CARAVANA CORPUS
SAO PAULO CHRISTI
APAS NACIONAL
DIA MUNDIAL DO REUNIAO DE
MEIO AMBIENTE DIRETORIA
EXECUTIVA

DATA COMEMORATIVA

CARAVANA
SAO JOSE DO
RIO PRETO
APAS

REUNIAO DE DIRETORIA DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL
APAS

REUNIAO DA
DIRETORIA
REGIONAL/
DISTRITAL
DEFINIR -
REUNIAO DE
DIRETORIA
DIA DOS PAIS EXECUTIVA
NACIONAL DEFINIR

34° CONVENCAO GAUCHA
DE SUPERMERCADOS
AGAS

. . AGOSTO

APAS

REUNIAO DE
DIRETORIA
EXECUTIVA
APAS

29° CONVENCAO
CAPIXABA DE
SUPERMERCADOS
ABRAS

ANIVERSARIO DA
CIDADE DE BAURU
MUNICIPAL

33° EXPOECOS DF
ABRAS

REUNIAO DIRETORIA REGIONAL NA

APAS

REGIONAL PRESIDENTE PRUDENTE

APAS

REUNIAO DIRETORIA
REGIONAL NA REGIONAL
SAO JOSE DO RIO PRETO
APAS

REUNIAO DE DIRETORIA DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL
APAS

. COMITE RH

ANIVERSARIO DA
CIDADE DE CAMPINAS
MUNICIPAL

ANIVERSARIO
DA CIDADE
DE SAO JOSE
DOS CAMPOS
MUNICIPAL

SUPER MIX
ABRAS

EVENTO
DE POSSE
REUNIAO DE
DIRETORIA
EXECUTIVA
APAS APAS

CARAVANA
DISTRITAL
LESTE
APAS

CARAVANA
REGIONAL
CAMPINAS
APAS

—_ . . .

DIA DO
COMERCIANTE
DAT?

A
COMEMORATIVA

CARAVANA
DISTRITAL
0OSASCO
APAS

EVENTO DE TI

CARAVANA REGIONAL
PRESIDENTE PRUDENTE
APAS

CARAVANA
VALE DO
PARAIBA
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SETEMBRO . . ‘ . OUTUBRO

CARAVANA ANIVERSARIO CARAVANA REUNIAO DA OUTUBRO ROSA
ARACATUBA DA CIDADE DE REGIONAL ABC DIRETORIA MES DE OUTUBRO
PRESIDENTE APAS REGIONAL/
PRUDENTE DISTRITAL
_ MUNICIPAL SEDE
INDEPENDENCIA CARAVANA -
DO BRASIL MARILIA REUNIAO DE
NACIONAL CONVENCAO ABRAS DIRETORIA
APAS EXECUTIVA
APAS

REUNIAO DE DIRETORIA DE

RESPONSABILIDADE SOCIAL
APAS
TROFEU PONTO EXTRA COMITE CARAVANA NOSSA SRA. CARAVANA
APAS DE RH BAIXADA APARECIDA BAURU
SANTISTA NACIONAL
- APAS
REUNIAO DIRETORIA REGIONAL ANUGA
NA REGIONAL RIBEIRAO PRETO ALEMANHA EVENTO EVENTO DE
APAS DE 11 SEGURANCA
~ ALIMENTAR
REUNIAO DE PMA (FEIRA DE
DIRETORIA EXECUTIVA AMERICANA FLV)
APAS ABRAS
REUNIAO DE DIRETORIA DE SIAL - SALAO INTERNACIONAL
RESPONSABILIDADE SOCIAL DE ALIMENTACAO FRANCA PARIS
APAS ABRAS
— . . .
NOVEMBRO AZUL CARAVANA DIA DO SUPERMERCADISTA PROCLAMACAO
MES DE NOVEMBRO RIBEIRAO DATA COMEMORATIVA DA REPUBLICA
PRETO NACIONAL
DIA DA
FINADOS JANTAR ENCONTRO CONSCIENCIA
NACIONAL ABRAS BAHIANO NEGRA
ABRAS NACIONAL
DIA NACIONAL DO
SUPERMERCADO
EVENTO DIA NACIONAL 1° SUPER ASAS
DO SUPERMERCADOS DATA COMEMORATIVA ABAAS
sP
1l MOSTRA DE PRODS. E
SERV. DO MARANHAO
ABRAS
DEZEMBRO . .
ANIVERSARIO CARAVANA
DA CIDADE DE EVENTO GUARULHOS
NATAL ARACATUBA FAMILIA APAS
NACONAL MUNICIPAL DEFINIR REUNIAO DE
DIRETORIA
. EXPONOR RN EXECUTIVA -
ANIVERSARIO JBRAS SEDE REUNIAO DA
DA CIDADE DE DIRETORIA
GUARULHOS REGIONAL/
MUNICIPAL DISTRITAL
5P
REUNIAO DE DIRETORIA DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL
APAS
FERIADOS DATAS COMEMORATIVAS ABRAS EVENTOS APAS A DEFINIR CARAVANAS
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0 evento mais importante do setor supermercadista
vem ai. A APAS 2016 coloca vocé junto aos maiores
do mercado nacional e internacional, ampliando
suas perspectivas empreendedoras com um grande
encontro de negécios, que combina networking

a oportunidades de se antecipar as proximas

tendéncias do varejo.
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