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)) MENSAGEM DO PRESIDENTE

Capacitacao ao alcance de todos

A Escola APAS oferece a todos os associados oportunidades
imperdiveis de treinamento e qualificacdo

0 ano esta perto de terminar, e quando analisamos as agdes
da APAS até agora entendemos o quanto 2011 foi produtivo.
Fizemos parcerias com o governo federal e estadual para os
Nossos projetos ambientais e sociais e avangamos no relacio-
namento com 0s nNossos associados. Esperamos ter atendido
as suas necessidades.

No primeiro semestre, dedicamos a maior parte da nossa atencao
a feira, que foi um sucesso. Para ampliar a visibilidade do nosso
evento, 0 maior de supermercados no mundo, a estratégia da APAS
foi visitar empresarios de paises da América Latina e dos Estados
Unidos. Os resultados foram extraordinarios, pois registramos
venda de R$ 55 milhdes para empresas estrangeiras na feira.
Entre essas viagens, entretanto, foi marcante o encontro nos
Estados Unidos com os representantes do Instituto IGA Coca-Cola, que resultou em uma
grande parceria de treinamento pela web, com excelentes resultados no nosso setor.

Sob a coordenacéo do diretor de Treinamento e Desenvolvimento da APAS, Pedro Celso Gon-
calves, a Escola APAS desenvolveu a“E-super’, uma ferramenta digital de capacitagdo, e passou
a oferecer aos associados da APAS um leque de 80 cursos operacionais, que podem ser feitos
na empresa, em casa ou em uma lan house préxima ao supermercado, a qualquer momento.
As empresas de supermercados ja perceberam a facilidade e o baixo custo desse programa
e comecam a usar cada vez mais. Em apenas seis meses, ja sdéo 68 empresas usuarias, com
650 colaboradores cadastrados.

Sdo vadrias iniciativas da entidade para melhorar o treinamento e a capacitagdo dos supermer-
cados, que serao complementadas com a entrada em vigor da parceira com o Centro Paula
Souza. Isso nos permitira acesso ao programa Via Rapida, que certamente sera de grande
valia para ampliar a oferta de trabalhadores para os nossos associados.

Agora que a demanda por colaboradores treinados e capacitados cresce em virtude das
festas de fim de ano, é o momento oportuno para as empresas aderirem aos programas
disponiveis, a maioria a custo zero.

Atenta as necessidades do setor no Estado de Sao Paulo, a APAS oferece grande variedade

de cursos e-programas para treinamento. Aproveite. Eles foram criados para vocé.
™~
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Caravana da
Distrital OQeste
visita sede da APAS

Supermercadistas da zona oeste da capital e da
Grande Séo Paulo fazem visitas técnicas as lojas
Andorinha e Natural da Terra

Mais uma caravana visitou a sede da APAS em outubro.
Supermercadistas da Distrital Oeste passaram o dia 14
de outubro na entidade para conhecer os gestores e
seus departamentos. Acompanhados pelo diretor da
APAS Distrital Oeste, José Eduardo Vaz de Carvalho,
eles almogaram com o vice-presidente do Conselho
Deliberativo e diretor de Mercado, Omar Ahmad Assaf,
e visitaram o Hipermercado Andorinha e o Natural da
Terra, em Séo Paulo.

“Aqui é a casa do associado. Estamos muito felizes com
a visita de vocés e nos colocamos a disposicao para
ajuda-los no dia a dia das lojas”, disse o diretor Assaf,
representando o presidente Jodo Galassi.

Esta, que foi a terceira caravana organizada pela enti-
dade, contou com a participacdo de 15 supermercadis-
tas. A APAS ja recebeu associados das Regionais Sao

José do Rio Preto e Ribeirdo Preto.“Foi uma 6tima opor-
tunidade de conversar com os amigos’, declarou Celso
Luciano Félix de Lima, do Supermercado Sao José, de
Barueri.”Essa troca de experiéncias é importante para o
crescimento do setor’, completou Rogério Massayoshi

Yoneta, do Supermercado Yoneta, de Carapicuiba.

Recado da APAS

A Caravana é uma acao da Diretoria de Apoio e Rela-
cionamento com o Associado, que visa proporcionar
uma experiéncia agradavel e descontraida aos asso-
ciados, agregando conhecimentos e aprimorando
ainda mais o seu relacionamento com a entidade.

Caravana: troca de experiéncias entre
supermercadistas e executivos da APAS

Nome Cidade

Eduardo Celestino Peixoto Mendes Peixoto

Santa Margarida Santana de Parnaiba

Empresa

Patrocinadores

Banquality Bananas

Mauricio Maciel o
aurido Made Climatizadas

Sao Paulo

Comunicacao APAS
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APAS apoia Lei Antialcool

no Estado de Sao Paulo

Norma amplia prevengdo ao uso de bebidas alcodlicas por menores
de 18 anos. Supermercados associados sGo parceiros de campanha

O governo estadual tem mais um aliado para proteger
a saude dos jovens: a lei n° 14.592, sancionada em 19
de outubro pelo governador de Sdo Paulo, Geraldo
Alckmin. A medida, que tem o apoio da APAS, proibe
avenda e o consumo de bebidas alcodlicas por meno-
res de idade em supermercados, bares, restaurantes,
padarias e lojas de conveniéncia.

“Trata-se de uma questdo de salde publica e entende-
mos que agdes como essa vao contribuir para melhorar
os resultados. Somos favordveis ao movimento con-
junto de toda a cadeia do abastecimento®, afirmou o
presidente da APAS, Joao Galassi. A entidade acredita
que o setor de supermercados — responsavel por 4%
da venda de bebidas alcodlicas no Brasil — por sua
proximidade com a populacdo, deve assumir uma
postura mais firme de responsabilidade, colaborando
com as politicas e praticas que visem coibir o consumo
precoce do alcool.

A nova legislacdo obriga o comerciante a pedir docu-

mento de identidade para realizar a venda ou deixar
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O secretario estadual de Saude, Giovanni Guido Cerri, o
procurador-geral de Justica Fernando Vieira, o governador
Geraldo Alckmin, a presidente do Fundo Social, Lu Alckmin,
e a secretdria de Justica, Eloisa de Sousa Arruda.

)) PRESIDENCIA

ALCOOL PARA
MENORES E PROIBIDO

que o produto seja consumido no local. As lojas tam-
bém deverdo expor as bebidas alcodlicas em espaco
separado dos demais produtos, com a devida sinaliza-
¢do sobre a lei.”O alcool esta por trds de muitos dos pro-
blemas de violéncia. Temos que fazer um verdadeiro
mutirdo para preservar a saude dos jovens”, ressaltou
o governador Geraldo Alckmin.

O aviso obrigatério sobre a nova lei antidlcool esta
no site www.alcoolparamenoreseproibido.sp.gov.br.
Alei, que depende de um decreto para regulamenta-la,
determina san¢des administrativas, além de punicoes
civis e penais a quem vende bebidas alcodlicas para
menores de idade. Agentes da Vigilancia Sanitaria
Estadual e do Procon-SP fizeram visitas de fiscalizagao
educativas até o dia 18 de novembro para verificar
se a lei foi bem compreendida pelos comerciantes e
pelos consumidores. Agora, tera inicio a fiscalizacao

com aplicacdo das penalidades previstas.

Recado da APAS

A APAS orientard os seus 1.200 associados, que
somam mais de 2.600 lojas no Estado, para o efe-
tivo cumprimento das recomendacdes implicitas
na lei do governo paulista. Além disso, passara
para as empresas de tecnologia que atendem os
supermercadistas a metodologia de ajuste dos
sistemas de frente de caixa para cumprir a lei. A
Escola APAS também vai desenvolver um treina-
mento especifico dos colaboradores de lojas para
reforcar a conscientizacao.
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)) DIRETORIAS

SEGURANCA ALIMENTAR

De Olho na Validade chega as Regionais e Distritais

A orientacdo agora é intensificar a comunicagéo entre supermercadistas e a populagdo

é de aprimoramento da discussao sobre o tema. A

prioridade sdo as medidas de médio e longo prazos

Comunicagdo APAS

para eliminar a exposicao dos produtos com validade

vencida’, detalha o vice-presidente e diretor de Segu-
ranc¢a Alimentar da APAS, Marcio Milan.

Ele ressalta que as lojas devem expor na érea de vendas,
de forma correta, os dois cartazes da campanha: o infor-

mativo e o que contém o regulamento.“As pessoas se

Cartaz naloja informa
osiconsumidores:
campanhajajtodd'ofvapor
s a

deparam com as informacoes e se sentem convidadas

a participar da campanha’, detalha Milan.

“Com esta acdo, os supermercados evidenciam seu res-

A campanha De Olho na Validade, fruto de parceria entre peito ao consumidor’, diz o presidente da APAS, Joao
a APAS e o Procon-SP, estd a todo vapor nas Regionais e Galassi. Ele destaca ainda a sensibilidade do diretor
Distritais. A criacdo do projeto e as acdes para torna-lo do Procon-SP, Paulo Arthur Gées, que entendeu os
realidade ja sdo importantes vitérias para o setor, pois propésitos do setor.
contribuem para reforcar, cada vez mais, a sua credibili- A campanha entrou em vigor no dia 1° de outubro e o
dade. A orientacdo, agora, é intensificar a comunicagdo objetivo é incentivar o consumidor a prestar atencdo
entre supermercadistas e a populacéo. nas informagdes do produto, identificando o prazo
“A avaliacdo que temos é de que os consumidores de validade. Os associados podem fazer o download
estdo bastante satisfeitos com a medida. A fase agora dos cartazes no Portal APAS (www.portalapas.org.br).

Campanha alerta para os perigos do sal

Nao basta que os supermercadistas vendam ou atendam bem. E preciso
também participar da vida dos consumidores. Uma campanha que
nasceu da parceria entre a Associacao Brasileira de Supermercados
(Abras) e o Ministério da Saude, por intermédio da Vigilancia Sanitéria
(Anvisa), mostra que é possivel orientar a populagao sobre a qualidade
de vida. O titulo ja diz tudo: “Menos sal. Sua saude agradece”.

A conscientizacdo ja comecou em Brasilia e, em breve, serd estendida aos
demais estados do Pais. O objetivo é alertar para os riscos do consumo
de sal em excesso. De acordo com o Ministério da Saude, os brasileiros

consomem diariamente 12 gramas de sal em média, enquanto a reco-

mendagao é consumir apenas 5 gramas. Sua 5a ade ag radece»
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MERCADO

Comité em reuniao: logistica sera
o primeiro tema da agenda

APAS lanca Comité de Rela¢oes de Mercado

Diretor Omar Ahmad Assaf propde a discussdo de temas da cadeia do abastecimento com executivos
do varejo e da industria. Logistica foi o assunto discutido no segundo encontro

Reunir executivos da indUstria e do varejo do Estado

de Sao Paulo a fim de apontar os problemas e dar
solucdes para temas que dizem respeito a cadeia de

abastecimento e, em especial, ao consumidor. Esse é o

objetivo do Comité de Relagcbes de Mercado, langado

pela APAS em 14 de outubro. Na ocasido, o diretor de

Mercado, Omar Ahmad Assaf, recebeu os presidentes e

diretores das empresas Grupo Pao de Acucar, Carrefour,
Walmart Brasil, Andorinha, Coop - Cooperativa de

Consumo, Bergamais, Ricoy, Russi, Rede Super Vizinho,
Urbano Agroindustrial, Ambeyv, Unilever, L'Oréal Bra-
sil, Danone, Schincariol, Coca-Cola Femsa, Heineken,
Heingz, Itaipava, Nielsen e Kantar Wordpanel.

O diretor destacou a constru¢do de uma agenda para

nortear o trabalho do comité, unificando conceitos

em proveito de toda a cadeia produtiva.“Abrimos um

canal de didlogo e relacionamento com a industria e

institutos de pesquisa. Esperamos que o comité contri-
bua para atender aos anseios do setor supermercadista

e também da industria que nos fornece.”

Definidas as pautas, serdo criados departamentos

técnicos, em conjunto, que procurardo solucdes vidveis

com o objetivo de agregar valor aos produtos e servi-

¢os. O critério de escolha das empresas integrantes do

comité, alids, deu-se de acordo com o tipo de operacéo.
Assim, é possivel saber as demandas de cada um e

aquilo que é comum a todos.

A logistica foi um dos assuntos de maior destaque e,
por isso, foi escolhida para ser discutida no segundo

encontro, em 10 de novembro.“Com a unido de nossos

setores podemos aproveitar o novo potencial da eco-
nomia brasileira e 0 consequente mercado consumidor
do Pais.Vamos, juntos, construir o progresso da cadeia

produtiva’, ressaltou Assaf.

Fotos: Comunicagdo APAS

Omar Ahmad Assaf e Orides Russi: diretoria de Mercado atuante

Acontece APAS « novembro 2011



)) PREMIOS APAS

Diretoria da APAS confere a premiacgao:
a maior do varejo nacional

Um prémio
para valorizar
os fornecedores

Troféu Ponto Extra premia os profissionais e
fornecedores de equipamentos, produtos e servicos
para supermercados que se destacaram em 2011

A noite do dia 19 de outubro foi especial para a indus-

tria do varejo supermercadista. Pelo 16° ano, a APAS

premiou os profissionais e fornecedores de equipa-

mentos, produtos e servicos para supermercados que
se destacaram em 2011. Participaram do evento no
Espaco APAS cerca de 400 executivos do varejo e da
industria, além da diretoria da entidade e autoridades
como o presidente da Nielsen, Eduardo Ragasol, e
Rubens Hannun e Salim Taufic Shain, da Camara de

Comércio Arabe.
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Troféus foram entregues-40s

melhores fornecedores do an

“Desde 1996 a APAS reconhece aqueles que se desta-
cam em aprimorar o relacionamento e os negdcios no
ponto de venda’, afirma o presidente da APAS, Joao
Galassi. Durante a ceriménia de premiagdo, condu-
zida pelos jornalistas Natalia Ariede (Rede Globo) e
Rafael Colombo (Rede Bandeirantes), a APAS fez uma
homenagem aos executivos Anibal Lagos, diretor
comercial e key account da Coca-Cola Femsa, e Waldir
Beira Junior, diretor vice-presidente comercial e de

Marketing da Ypé.




A esquerda, presidente Jodo Galassi: “Somos responsaveis por 85% do abastecimento do
Pais”. Abaixo, executivos do varejo e da industria no hall do Espaco APAS antes da premiagao

Um dos destaques da noite foi a homenagem prestada ao vice-presidente do

Conselho Deliberativo, diretor de Mercado e ex-presidente da APAS, Omar Ahmad
Assaf. Entre outros legados, Assaf foi responsavel pela construcao da atual sede
da entidade, considerada um marco arquiteténico de Sao Paulo
e que completou uma década este ano. O presidente Galassi
entregou a ele um troféu, demonstrando a gratidao pela
dedicacdo e empenho em seus mais de 30 anos de atu-
acao na APAS.
A esposa, Mona Assaf, seus filhos, irmdos e sobrinhos
marcaram presenca, deixando-o emocionado.
“A beleza da nossa sede reflete o tamanho
e a importancia do setor. Fico feliz pela
homenagem, mas também tenho muito a
agradecer. A toda minha familia, aos dire-
tores e colaboradores da APAS, a dona
Angelina Galassi, mae do presidente

Jodo Galassi, que esta sempre ao lado

Jodo Galassi entrega
troféu ao diretor

dos filhos, e aos nossos fornecedores,

| Omar Ahmad

muito obrigado pela confianca’; disse . Assaf: emogdo e
II agradeamento aos

o homenageado. - - fornecedores
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Veja quem prestigiou a 162 edicdo do Troféu Ponto Extra, em 19 de outubro
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1. Gabriel Jodao Cherubini (Yoki), Eduardo Kawakami
(diretor de Relagcdes Sindicais APAS), Francisco Luiz
Alvarez Rojas e Ricardo Cardoso Betin, ambos da Yoki

2. Ed Silvério e Alexandre Zgouridi, da Rod-Car

3. Lucia Morita (diretora de Centrais de Negocios

APAS), o presidente da APAS, Jodo Galassi, e Adriana
Vasconcelos Novais (Procter & Gamble)

4. Amarildo Ferreira, Marcelo Zibordi,

ambos da Girocamp, e Palimércio de Luccas

(diretor de Regionais e Distritais APAS)

5. Executivos da Cristalina Palmitos

6. Waldir Beira Junior, diretor vice-presidente comercial e de
Marketing da Ypé agradece o prémio de Executivo do Ano
7. Familia Assaf: Lamia, Samia, Imael, Ahmad, Maha,
Mona, Marlene, Mohamed, Omar, Nader, Ali e Ibrahim
8. Presidente Joao Galassi e diretoria da entidade entregam
o prémio de Executivo de Vendas do Ano para Anibal
Lagos, diretor comercial e key account da Coca-Cola Femsa
9. Jodo Galassi (centro) ao lado dos destaques regionais:
Mauro Roberto Gomes, da Cacique (Sudeste e Litoral
Paulista); Genivaldo Alves Leal, da Laticinios Hércules

(Centro-Sul Paulista); Fabio Galhardo, da Aurora (Noroeste
Paulista) e Adriano Basile, da Bufalo (Nordeste Paulista)

10. Ricardo Citrangulo (Chocolates Garoto), Jodo

Galassi, Anibal Lagos (Coca-Cola Femsa) e

Domingos Bergamini (vice-presidente da APAS)

11. Fernando Figueiredo, da Idealax, e Joao Galassi

12. Silvio Santana e Edson Roberto Cruz, ambos da Cielo,
Ronaldo dos Santos (vice-presidente e diretor de Produtos
da APAS) e Genivaldo Alves Leal (Produtos Hércules)

13. A vice-diretora de Responsabilidade Social

da APAS, Suzana Sanzovo, entrega flores

para Mona Assaf e Angelina Galassi

14. Omar Ahmad Assad e Joao Galassi ao lado

dos jornalistas Rafael Colombo e Natalia Ariede,

que apresentaram o Troféu Ponto Extra

15. Anibal Lagos, diretor comercial e key account da Coca-
Cola Femsa agradece a homenagem prestada pela APAS
16. Anderson Hascimoto, do Super Local, ndo pdde
comparecer ao evento, mas veio a APAS retirar o prémio

do concurso cultural: uma viagem para o Canada

Fotos > Eliane Cunha
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)) CAPA

Jundiai diz sim a substituicao dos descartaveis

Por intermédio do diretor e deputado estadual Orlando Morando, APAS apresenta pesquisa de opiniéo publica,
encomendada pelo Ibope Inteligéncia, ao governador Geraldo Alckmin

A populacdo de Jundiai aprova a substituicdo das saco-
las descartéveis por reutilizaveis nos supermercados
da cidade. E o que confirmou pesquisa encomendada
pela APAS ao Ibope Inteligéncia. O vice-presidente,
diretor de Comunicacdo e deputado estadual Orlando
Morando intermediou um encontro com o governa-
dor de Sao Paulo, Geraldo Alckmin, em 13 de outu-
bro, no Palacio dos Bandeirantes, para apresentar os
resultados de um ano da campanha Vamos Tirar o
Planeta do Sufoco. O levantamento mostra que 77%
dos entrevistados sdo favoraveis a nao utilizacdo das
sacolas descartaveis nos supermercados e 93% apoiam
a expansao da iniciativa para todo o Estado.

Na ocasiao, Orlando Morando pediu o apoio da

rede estadual de educacdo na campanha. “O uso

Numeros

930/0 da populacéo apoia a expansdo da
campanha para todo o Estado de Sao Paulo

830/0 apoia a expansao da campanha para
outros tipos de comércio

770/0 é favoravel ao modelo sem sacolas
descartéveis

730/0 nado concorda com o retorno das sacolas
descartaveis aos supermercados

Entre as alternativas para o transporte das compras,

890/0 adotou as sacolas reutilizaveis e 450/0,

caixas de papeldo

Fonte: APAS/Ibope Inteligéncia
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responsavel das embalagens, defendido pela APAS,
é exemplo de cidadania; sua ma utilizacdo é um pro-
blema de todos noés. As escolas desempenham um
papel fundamental de conscientizacao”, disse.

O presidente da APAS, Joao Galassi, destacou a consci-
éncia ambiental da populacédo de Jundiai e o empenho
de todos os envolvidos. “Em apenas um ano, a popu-
lagdo da cidade deixou de descartar 960 toneladas de
sacolas descartdveis, uma grande contribuicdo para a
sociedade!”Para o diretor de Sustentabilidade da APAS,
Jodo Sanzovo, a pesquisa mostra que os supermercados
estdo em sintonia com os anseios da populacao.

“A campanha da APAS é exemplo de acdes inovadoras

para mudar os costumes da populacdo. Vamos ajudar

e

~
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O deputado estadual Orlando Morando e o governador Alckmin:
sacolas descartaveis ndo serdo mais distribuidas

Fil SN

Jodo Sanzovo, Edivaldo Bronzeri, Miguel Haddad,
Antonio Augusto Giaretta e Omar Ahmad Assaf:
campanha em Jundiai é modelo para Sao Paulo e o Pais

na divulgacao, conscientizando sobre os beneficios do

uso das sacolas reutilizaveis”, ressaltou o governador
de Séo Paulo, Geraldo Alckmin.

Prestigiaram a apresentagao da pesquisa o prefeito

Miguel Haddad, de Jundiai, municipio escolhido para

a execucdo do projeto piloto em agosto de 2010; 0

diretor do Procon Jundiai, Antonio Augusto Giaretta;

o secretério adjunto de Estado do Meio Ambiente,
Rubens Rizek, representando o secretario Bruno Covas;

os diretores da APAS Joao Sanzovo (Sustentabilidade),
Carlos Ely (Relagdes Institucionais), Edivaldo Bronzeri

(Convénios), Omar Ahmad Assaf (Mercado), Omar
Abdul Assaf (delegado junto a Abras), Suzana San-
zovo (vice-diretora de Responsabilidade Social) e o

superintendente Carlos Corréa, entre outros.

Recado da APAS

Durante a apresentacao da pesquisa no Palacio
dos Bandeirantes, o governador Geraldo Alckmin
anunciou uma étima noticia ao setor: aisencao de
ICMS, durante um determinado periodo, para as
sacolas reutilizaveis. Sem duvida serd uma grande
contribuicdo paraa campanha, pois vai baratear o
produto. O meio ambiente agradece, mais uma vez!

Acontece APAS « novembro 2011
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SUSTENTABILIDADE

Reutilizaveis sim, descartaveis nao!

APAS amplia campanha no interior de Séo Paulo em preparagdo para o dia 25 de janeiro de 2012,

quando as sacolas descartdveis ndo poderdo mais ser usadas

As cidades do interior paulista estao priorizando a luta
pela preservacdo do meio ambiente. A campanha
Vamos Tirar o Planeta do Sufoco foi langada pela APAS
nas regionais de Campinas, Ribeirdo Preto e Sao José
do Rio Preto no més de outubro.

Dessa maneira, a entidade se torna multiplicadora da
ideia de cuidar do planeta em beneficio das futuras
geragdes. O caminho é disseminar o fim da cultura
do descarte, convidando os consumidores a repensar
seus habitos. Com a campanha, fruto de um termo de
cooperacao assinado em maio passado entre a APAS e

o governo estadual, os supermercados paulistas subs-

tituirdo as sacolas descartaveis por reutilizaveis.

“A APAS busca mudancas de comportamento no setor
supermercadista. Temos uma grande responsabilidade
e precisamos educar nossos consumidores para a pre-
servacdo do meio ambiente’, disse o diretor de Susten-
tabilidade da APAS, Jodo Sanzovo.

Em Campinas, a campanha ganhou o apoio da Asso-
ciacdo Comercial e Industrial de Campinas (ACIC) e do
Férum Permanente em Defesa do Empreendedor da
Regido Metropolitana de Campinas (RMC); em Ribei-
rdo Preto, foi assinado um termo de cooperagdo com
a prefeita, Darcy Vera; e em Sdo José do Rio Preto, 33
municipios da regido aderiram a substituicao das sacolas

descartdveis por reutilizaveis nos supermercados.

A campanha recebeu o apoio de vdrias entidades em cada uma das cidades onde foi langada. Confira.

Fotos: Divulgagdo

SAO JOSE DO RIO PRETO
Apoio da Associacdao Comercial e Industrial de Sao José
do Rio Preto (Acirp), Procon e Prefeitura Municipal.

Evento de langamento da campanha na Regional Sao José do Rio
Preto (Centro de Convengdes Anatol Konarski): o presidente do
Sincomércio de Sao José do Rio Preto, Eladio Arroyo Martins; o
secretario do Meio Ambiente de Sao José do Rio Preto, Rubens
Anténio da Silva; o vereador Marcio Sansao; o diretor da APAS
Regional Sao José do Rio Preto, Renato Martins; o prefeito de Sao
José do Rio Preto, Valdomiro Lopes; o diretor de Sustentabilidade
da APAS, Joao Sanzovo; o diretor do Procon Sao José do Rio Preto,
Sérgio Parada; o presidente da Emurb e vice-presidente da Associacao
Comercial de Sao José do Rio Preto (Acirp), Liszt Abdala Martingo

RIBEIRAO PRETO

Apoio da Associagdo Comercial e Industrial de
Ribeirao Preto (ACIRP), Prefeitura de Ribeirdo Preto,
Sindicato do Comércio Varejista (Sincovarp), Sinco-

merciarios de Ribeirao Preto, Centro das Industrias do

Estado de Sao Paulo (Ciesp) e Prefeitura Municipal.

Evento de langamento da campanha na Regional Ribeirdo
Preto (Estudios Kaiser de Cinema): a prefeita de Ribeirao
Preto, Darcy Vera, e o diretor da APAS Regional Ribeirao Preto,
Tiago Albanezi, assinam o termo de cooperagéo. Prefeitura e
Secretaria Municipal do Meio Ambiente comprometem-se a
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CAMPINAS

O Férum Permanente em Defesa do Empreendedor da Regido Metropolitana de Campinas (RMC) apoia a campanha.
Integram o férum, além da APAS, a Associacdo Comercial e Industrial de Campinas (ACIC), a Associacdo Brasileira do
Comércio de Sementes e Mudas (ABCSEM), Sindicato do Comércio Varejista de Campinas e Regido (Sindivarejista),
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB Campinas), Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo (Ciesp Campinas),
Sindicato das Empresas de Servicos Contdabeis, Assessoramento, Pericias, Informagdes e Pesquisas (Sescom Campi-
nas), Grupo de Estudos e Negdcios dos Setores Empresariais (Génese), Camara Americana de Campinas (Amcham),
Cémara de Dirigentes Lojistas de Campinas (CDL), Associacdo das Empresas de Servicos Contébeis de Campinas
(Aescon), Associacao dos Engenheiros e Arquitetos de Campinas (AEAC), Associacdo das Empresas do Distrito
Industrial de Campinas (Aedic), Sindicato das Empresas de Transportes de Cargas de Campinas e Regido (Sindicamp),
Sindicato da Industria de Panificacao e Confeitaria de Campinas (Sipac Campinas), Campinas e Regido Convention &
Visitors Bureau, Associacdo Regional da Habitacao (Habicamp), Sindicato das Empresas de Compra, Venda, Locacao
e Administracdo de Iméveis Residenciais e Comerciais de Sdo Paulo (Secovi), Instituto dos Executivos de Financas
(Ibef Campinas), Sindicato das Industrias Graficas de Campinas (SIGC), Sindicato dos Despachantes Aduaneiros de
Séo Paulo (SINDASPCG), Sindicato dos Contabilistas de Campinas (Sindcon), Sindicato das Empresas de Prestacdo de
Servicos aTerceiros, Colocacdo e Administracao de Mdo de Obra e de Trabalho Temporario (Sindeprestem), Sindicato
dos Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de Campinas e Regiao e Sindicato dos Lojistas de Campinas (Sindilojas).

Evento de lancamento da campanha na Regional Campinas (sede da ACIC): o diretor de Administracao, Financas, A¢des Sociais e Patriménio da APAS,
Gilberto Antoniolli; José Homero Adabo, do Férum Permanente dos Empreendedores da RMC; a presidente do Sindivarejista, Sanae Murayama Santo;
o presidente Joao Galassi; a presidente da ACIC, Adriana Flosi; o diretor da APAS Regional Campinas, Alexandre Ferrato dos Santos; e o diretor de
Produtos da APAS, Ronaldo dos Santos

Acontece APAS « novembro 2011
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SUSTENTABILIDADE

Guia da Loja Verde traz boas praticas sustentaveis

O associado que construir, reformar ou quiser adaptar o negdcio terd o guia a disposi¢do no Portal APAS

A campanha Vamos Tirar o Planeta do Sufoco come-
¢OuU com a conscientiza¢dao, ao anunciar que ndo mais
seriam usadas as sacolas descartaveis a partir de 2012.
Ao priorizar o material reutilizdvel nas embalagens, os
supermercadistas deram o exemplo. A acdo da APAS
agora avanga com o Guia da Loja Verde, obra inédita
lancada no dia 4 de novembro em Campinas.

Os associados tém o guia a disposicdo no Portal APAS
e vao receber um exemplar pelo correio. A obra levou
aproximadamente um ano para ficar pronta. A ideia
é oferecer solugdes para os supermercadistas que
quiserem construir, reformar ou adaptar o negécio
ao conceito da sustentabilidade.

Para o diretor de Sustentabilidade da APAS, Jodo Sanzovo,
o lancamento da publicacdo é mais um passo impor-
tante na conscientizacdo dos associados e da populagao.
“Precisamos pensar no tripé da sustentabilidade, que

une o meio ambiente, as causas sociais e a viabilidade

EVENTO DE
LAN@AMEMTG

Fotos: Eliane Cunha

econOmica. As pessoas sabem como podem fazer a sua
parte para cuidar do planeta’, concluiu Sanzovo.
Segundo o vice-diretor de Responsabilidade Ambien-
tal, Toni Gandra, o guia traz praticas e dicas susten-
taveis, abordando temas como economia de dgua e
energia, coleta seletiva de lixo e escolha de materiais
mais ecolégicos.”Os supermercadistas que adotarem
as praticas vao ver que até o ambiente de trabalho
melhora. Além disso, as pessoas se sentem orgulhosas
em fazer parte de uma empresa que prioriza o meio
ambiente”, afirmou Gandra.

Jé o presidente da APAS, Jodo Galassi, afirma que, com
0 guia, os varejistas tém a oportunidade de dar o exem-
plo das boas praticas de sustentabilidade, tornando
a propria loja um simbolo de respeito & natureza. “E
necessario que os recursos sejam utilizados hoje. Mas
nado podemos esquecer que as gerag¢des futuras vao

precisar deles’, ressalta.
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CENTRAIS DE NEGOCIOS

Marcio Leandro Grigalati, Rafhaelifavares Ambrosio, Guilhermede Souza
Freitas, Adriano Correa Thimoteo, Breno Anselmo Rossi, todos da Rede.io,
o presidehte Joao Galassi, Luis Carlos Campos (Pastificio Selmi), José Odait:
Barrado (Reéde 10), Stella Beluzzi (CNs APAS) e Luis Carlos Venditte (Rede 10)

Grandes oportunidades de negdcios

69 FCN proporcionou ds centrais apoiadoras e seus fornecedores aprimorar

o relacionamento e planejar agées do interesse de todos

O nome do evento, “FCN 2011 - Bons Negdcios. Exce-
lentes Resultados”, dava a certeza do sucesso: a sexta
edicdo da Feira das Centrais de Negdcios, realizada
em setembro, reuniu 12 centrais apoiadoras da APAS
e 13 principais fornecedores do setor supermercadista

para rodadas de negociacao.

Lucia Morita,
diretora de CNs:

pela qualidade

feira se destacou

dos fornecedores

Durante dois dias, os contatos foram fortalecidos.
Segundo a diretora de Apoio ao Associado no Desen-
volvimento de Centrais de Negdcios da APAS, Lucia
Morita, das empresas que participaram da FCN, 70%
fecharam negécios. Foram realizadas 220 reuniées que
proporcionaram estreitar relacionamentos, resultando
em novas parcerias. Entre os fornecedores participan-
tes estdo os de arroz, bolos, biscoitos, panetones e
refrigerantes.

“A feira deste ano se destacou pela qualidade dos for-
necedores que se enquadraram no perfil das Centrais.
Trouxemos representantes com poder de decisdo’,
afirma Morita.

“O evento serviu para fortalecer nossos negdcios’, con-
firmou o presidente da Rede Centro-Oeste, de Jau,
Francisco Claudio Ferracini. No intervalo das rodadas,
os supermercadistas assistiram a palestras com o CEO
do Instituto IGA Coca-Cola, Paulo Goelzer, e com o

consultor Silvio Laban.

Acontece APAS « novembro 2011
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Solidariedade aos que mais precisam

Deputado Orlando Morando visita a Casa da Crianga Santa Terezinha, em Limeira,

que atende criangas em situagdo de risco

Um motivo especial levou o vice-presidente, diretor de
Comunicacdo da APAS e deputado estadual Orlando
Morando a visitar a Associacdo Casa da Crianca Santa
Terezinha, em Limeira, interior paulista. Lider do PSBD
na Assembleia Legislativa de Sdo Paulo, ele foi conferir,
na prética, como a verba de R$ 50 mil, liberada por
meio da emenda parlamentar de sua autoria, pode
ajudar a comunidade.

Os recursos foram utilizados para a compra de uma
Kombi e equipamentos para a sala de informatica, como
computadores e impressoras. O deputado Orlando
Morando foi recebido no local pelo prefeito Silvio Félix
da Silva e pela presidente da entidade, Isabel Covaes
dos Santos. Isabel é esposa do vice-presidente e diretor
de Produtos da APAS, Ronaldo dos Santos, que também
integra a diretoria da Casa da Crianca.

“Tirar criancas e adolescentes das ruas é contribuir para
a construcado de cidadaos dignos de respeito. Por isso

é muito importante investir em entidades sérias como

Orlando Morando e Isabel dos Santos:
verba para compra de uma Kombi

esta e acreditar em um futuro melhor para a cidade e
o pais’, afirmou Morando. “A maior satisfacdo é poder
beneficiar essas criangas.”

Isabel agradece o apoio. “Aqui nds trabalhamos com
muito amor, carinho e atengdo para que essas crian-
¢as se sintam realmente em casa. Agradecemos o
deputado Orlando Morando pelo espirito publico
e solidariedade.” A Casa da Crianca Santa Terezinha
existe ha 70 anos e atende atualmente 56 criancas e

adolescentes em situacdo de risco.
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Tropa de elite é com o paintball

Quem disse que associados da APAS ndo tém a sua prépria “Tropa de Elite”, inspirada na histéria de cinema? Sim, ela

existe ha dois meses. S6 que a violéncia deu lugar as tintas. O paintball da Rede 10 reline funcionarios e supermercadistas
das 44 lojas da regido de Ribeirdo Preto. A cada 15 dias eles trocam bolinhas de tinta e se divertem muito.

Tudo comegou com o diretor do Supermercado Vitéria, Marcio Leandro Grigolati. Ele foi ao paintball, gostou, e chamou a

turma. A cada encontro, participam pelo menos 15 pessoas.“E uma confraternizacio e uma forma de se livrar do estresse.

O funcionario corre atras do patrdo e vice-versa. Todos saem de & mais alegres’, afirma Grigolati.“A brincadeira é dizer

m

que fazemos parte da ‘Tropa de Elite
Descontao, Bonna, Canesin e Agrella.

Os supermercados integrantes da tropa sao Vitéria, Alpheu, Portugués, Takaddo,

Festa na inaugura¢ao do Nosso Lar ltapevi

Bom negdcio para o supermercado Nosso Lar, que
inaugurou a segunda loja em Itapevi (Grande Sao
Paulo); bom negdcio para os consumidores, que nao
tinham opc¢odes de qualidade para fazer compras na
regido do Parque Suburbano.
A abertura da loja foi uma verdadeira festa, com a pre-
senca da prefeita de Itapevi, Ruth Banholzer, e do vice-
-prefeito, Jaci Tadeu. A mais antiga moradora do bairro,
dona Elisete, descerrou a placa de inauguragao ao lado
da prefeita e, dessa forma, também foi homenageada.
O diretor da empresa Reinaldo de Moraes recebeu os
cumprimentos dos 165 profissionais contratados para
trabalhar na unidade.
Participaram também da solenidade os secretarios
Jaci Pinheiro da Silva (Emprego e Desenvolvimento
Social); Walter Hasegawa (Desenvolvimento Urbano);

Argemiro Lage (Obras e Servigos); além dos vereadores
Akidenis Kourani, Marcos Ferreira, Luciano de Oliveira
e Paulo Rogério de Almeida - o professor Paulinho.

André Barnabé

Vereadores Professor Paulinho e Luciano de Oliveira, o
vice-prefeito Jaci Tadeu da Silva, o diretor do Nosso Lar,
Reinaldo de Moraes, a prefeita Ruth Banholzer e os
vereadores Marcos Ferreira Godéi e Akidenis Kourani
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Um departamento especializado em beneficios

A drea de Relacionamento e Convénios da APAS sabe quais sGo as necessidades
dos associados e dos funciondrios e sempre encontra uma maneira de ajudar

A gerente de Relacionamento e Convénios da APAS, Pris-
cila Macca, fala com bastante entusiasmo sobre sua rotina,
uma alegria que ela consegue reverter em beneficios
para os associados. “Adoro o meu trabalho’, diz.
Segundo Priscila, o objetivo da area é aproximar
ainda mais a entidade dos seus associados, que estao
distribuidos em dez regionais e cinco distritais. “O
importante é fidelizd-los com o suporte oferecido,
ndo importa se é uma grande rede ou um pequeno
supermercado de bairro. Todos tém direito aos mes-
mos produtos e servicos”, ressalta. Ela toca num ponto
importante: os pequenos e médios negécios obtém
vantagens que sé uma grande empresa poderia ter.
Com os convénios exclusivos fechados pela APAS, os
supermercadistas tém precos mais em conta em rela-
¢ao aqueles cobrados no mercado. O foco, de acordo
com Priscila, é conseguir reducdo de custo. Alguns
exemplos sdo a contratacdo de seguros e a compra
de veiculos e de embalagens sustentaveis.

E os funcionarios dos supermercados também sédo
beneficiados: os convénios fechados sdo odontolo-
gicos, médicos e escolares. “Uma das preocupagoes
do varejista hoje é reter o colaborador. Os beneficios
sdo prioridade’, destaca a gerente da area.
Oimportante é ter o supermercadista sempre por perto.
Periodicamente, as caravanas trazem os associados a

Convénios APAS
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sede da APAS para que eles conhecam onde tudo

estd centralizado. E a drea também promove reunides

mensais nas Regionais e Distritais para debater temas

deinteresse do setor.”Precisamos ouvir o que os asso-
ciados esperam de nds", diz Priscila, sempre sorridente.
Para falar com Priscila Macca, ligue (11) 3647-5011 ou

envie e-mail para pmacca@apas.com.br.

Os Convénios APAS sao um pacote completo de servigos oferecido aos associados com condi¢des diferenciadas. Sao ferra-

mentas que agilizam o dia a dia do supermercadista, oferecendo novos métodos de atendimento e ampliando seus negdcios.

Alguns dos beneficios oferecidos aos associados sao reducdo de despesas, opera¢des de loja potencializadas, aumento de

comissdes e maior protecao para empresas de todos os portes.

Conheca todos os convénios da APAS:

+/ Consulta de Cheques

v Recarga de Celular

+/ Seguros de Patriménio e Frota
\/ Seguros para Automaéveis

+ Convénio Odontoldgico

v/ Iveco Caminhées

\/ Escolas e Universidades
\/ Solucdes Fiscais APAS
\/ Linhas de Crédito

V Certificacéo Digital
\ Carrinhos Ecolégicos
\/ Caixas Comprainer
v/ Sacos Kraft

20 Acontece APAS - novembro 2011



)) PERFIL

Da fazenda direto para a loja

A cada 15 dias, o supermercadista e vice-presidente da APAS Domingos Bergamini
pega a estrada para descansar em suas fazendas do interior

O Professor Bergamini, como é conhecido o diretor do

Supermercado Bergamais, ndo perde a oportunidade

Fotos: Comunicagdo APAS

de visitar a cada 15 dias suas quatro fazendas, duas

delas no municipio de Itaberd, na regido de Itapeti-
ninga, e as demais em Botucatu e Bofete, na regido de

Bauru, interior de Sao Paulo. Alias, é em Bofete que fica

a Fazenda Samambaia, a mais préxima da capital: no

quildmetro 209 da rodovia Presidente Castelo Branco.
Quando o Professor Bergamini volta ao trabalho, ele

traz um pedacinho das fazendas para suas lojas. Dessa

forma, os consumidores podem apreciar o sabor dos

lugares que o Professor mais gosta de estar.

As fazendas produzem soja, algodéo, milho, feijao,
arroz e aveia, e os produtos sao vendidos com as mar-
cas proprias Bergamais e BergaFaz. Além disso, cortes

de carne de boi e carneiro também sdo encontrados

nas unidades da rede.”A terra e o que ela produz eno-
brecem o homem’, diz ele.

As fazendas pertencem a familia Bergamini desde a

década de 1980 e hoje todos estdo envolvidos com elas

de alguma forma. Felipe, um dos filhos do professor, é

veterinario, e os outros dois, Pedro e Daniel, atuam na

gestao do supermercado. “Hoje eu me dedico mais a

pescaria’, completa o Professor.

Professor Bergamini:
pedacinho da fazenda
nas gondolas da loja
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)) LAZER/VIAGENS

Praia de Ponta Verde: aguas
calmas e cristalinas. No destaque,
sururu, pratetipico de Alagoas
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Calor combina com Maceio

A capital de Alagoas tem beleza exdtica, dguas mornas e piscinas naturais.

E o destino certo para quem quer relaxar e comer bem

O clima quente, apreciado pela maioria dos brasileiros,
fica ainda mais gostoso em Maceié, capital de Alagoas,
no Nordeste. O lugar parece um paraiso: o sol aparece
o ano todo. No cendrio, coqueiros, mangues e um belo
mar, com agua morna e tranquila - ora verde-esme-
ralda, ora azul-turquesa. As praias sdo inesqueciveis
por conta da beleza exuberante.

Néo se sabe muito bem a origem de Maceié. Alguns
historiadores afirmam que a cidade nasceu de um
antigo engenho de agucar por volta do século 18. Para
outros, o surgimento estd ligado a uma pequena vila

de pescadores.

« novembro 2011

Um dos destaques de Macei6 é a Praia de Pajucara.
A espera do turista estdo dezenas de jangadas, que
os levam para um passeio nas piscinas naturais, com
aguas cristalinas e varias espécies de peixes. As praias
de Ipioca, da Sereia, Ponta Verde, Riacho Doce, Cruz
das Almas e Jatilca sdo igualmente marcantes.

Quem visita Maceié ndo pode voltar sem experimentar
o sururu, um molusco de dgua doce — um dos pratos
tipicos. A culindria alagoana é fruto de uma mistura das
tradi¢des dos indios e dos portugueses e africanos. A
tapioca é também bastante apreciada, principalmente

no café da manha ou nos finais de tarde.



REUNIMOS AMIGOS DO SETOR,
A FAMILIA E DIVERSAO NO
MESMO ENCONTRO.

OBRIGADO A TODOS QUE
APROVEITARAM ESTE FIM
DE SEMANA PROMOVIDO
PELA APAS.
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CAMPANHA VAMOS TIRAR O PLANETA DO SUFOCO.
ACESSE O BLOG E FACA PARTE DESSE MOVIMENTO.

Estd no ar o BLOG VAMOS TIRAR © PLANETA DO SUFOCO, com todas
as informagdes da campanha, noficias, videos, cases de sucesso e muito mais.

Acesse, participe e fique por dentro de todas as novidades. Vamos juntos substituir
as sacolas descartaveis por reutilizaveis e fazer a diferenca para o futuro
do planeta.

www.vamostiraroplanetadosufoco.org.br
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ASSOCLACAD PAULISTA DE SUPERMERCADOS




