


Resultado de um acordo entre APAS & Procon-SP, continua emn vigor a
medida compensatora que garante a0 consumidor gue encontrar um
produto com prazo de validade vencido nos supermercados, receber
gratuitamente um produto igual ou similar, dentro do prazo de validade,

A campanha DE OLHO NA VALIDADE tem como objetivo incentivar uma
atencao maier ag prazo de validade, ndo s0 por parte do fornecedor, gue
proporcionara outro item gratuitamente, mas também do consumidor,
gue sera estimulado a observar a informagao.

Nao deixe de adenr essa COMUNICAcaD. Bm seu supermercado, tao
IMPORTANTE PARA A SAUDE & consclentizaciio da populacio. E voos,
supermercadisia, que ja adenu, cetifique s& a campanha esta gerando
resultados e se seus colaboradores estao cientes de como ela funciona.

{5 cartazes devermn estar aplicados cometamente, permitinco faci visibilidade,
prncipalmente na frente dos caias, onde o fluxo de clentes & malor
Associades ou nao associados a APAS que gusiram participar da campanha,
basta entrar no site da associacio e FAZER O DOWNLOAD do material de
COMUNICAgE0.

NAQO ASSOCIADO, SUA PARTICIPACAD
E FUNDAMENTAL PARA NOS!

EXCELENTE PARA O CONSUMIDOR E PARA O SUPERMERCADISTA.

Mais informagdes:
WWW.PORTALAPAS.ORG.BR
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)) MENSAGEM DO PRESIDENTE

0 dia da virada chegou

Iniciativa da APAS para p6r fim a cultura do descarte reforca
a prdtica da cidadania para preservar o meio ambiente

A sociedade paulista escreveu seu nome na histéria da preservacao

ambiental no Estado ao apoiar a iniciativa dos supermercados de

substituir as sacolas descartaveis por reutilizaveis.

Depois de trabalhar nessa campanha desde agosto de 2010, quando

iniciou o projeto-piloto em Jundiai, a APAS recebeu em 4 de abril,
com satisfacdo, e ao lado de seus associados, o fim do prazo esti-
pulado pelo Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), firmado

entre o Ministério Publico do Estado de Séo Paulo e o Procon-SP,
gue concedeu 60 dias para que os consumidores se adaptassem

ao fim das sacolas descartaveis.

O tema sustentabilidade, que tem sido eleito a pauta do século,
voltard a ser debatido durante a Rio+20, em junho préximo, quando ambientalistas do mundo

todo se retinem na capital fluminense para propor avangos nessa érea, com vistas a preservacao

ambiental. Estou confiante que vamos avancar e convencido de que os supermercados do

Estado de Sao Paulo vém contribuindo de forma significativa com a ajuda na contengéo do

consumo anual de 7 bilhdes de sacolas descartaveis que entopem bueiros, causam enchentes

e provocam a morte de cem mil animais por asfixia, todo ano.

O evento marcard os vinte anos de realizagdo da Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Meio

Ambiente e Desenvolvimento (Rio-92) e devera contribuir para definir a agenda do desen-
volvimento sustentavel para as proximas décadas.

Com a campanha de substituicdo das sacolas descartdveis por reutilizaveis, o setor super-
mercadista antecipou-se a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), que entrard em vigor
em 2014. A lei exige das empresas que geram residuos sélidos a responsabilidade por sua

correta destinacdo. Essa iniciativa também se equipara ao que vem sendo feito em varios

paises nos cinco continentes.

Cumprimos com alegria, no dia 15 de margo, Dia do Consumidor, aimportante obrigacdo de

promover uma ampla distribuicdo de sacolas reutilizéveis nos supermercados do Estado de

Sao Paulo, conforme acordado no TAC, documento que abrange todos os supermercados,
associados ou ndo a APAS. Quem nédo cumprir os termos desse documento, estara sujeito

a ser chamado para se explicar no Ministério Publico e, se continuar distribuindo sacolas

descartdveis, podera ser responsabilizado por crime ambiental.

Com esse trabalho de conscientizagdo e estimulo da discussao sobre sustentabilidade e fim

da cultura do descarte, estamos comprovando dia a dia que o consumidor adotou a sacola

reutilizavel e esté feliz por exercer sua cidadania e ajudar na construcéo de um planeta melhor
para as futuras geragoes.

Galassi |
Sumdrio
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Regionais lancam APAS 2012

Confira nas fotos os supermercadistas, empresarios da industria e autoridades
que participaram dos Eventos de Lancamento da APAS 2012 nas Regionais Vale
do Paraiba, Baixada Santista, Aracatuba, Sao José do Rio Preto e Ribeirao Preto.

Vale do Paraiba — Espaco (assiano Ricardo - makseonoms
; . j % et ‘ 1 W -

1.Os vice-diretores regionais Ronaldo Chuluck e Marcelo Torres, o presidente Jodo Galassi, o diretor regional Fernando Shibata
e o vice-diretor José Lindolfo Candinho | 2. Presidente da APAS Jodo Galassi, prefeito de Sao José dos Campos Eduardo
Cury e diretor da APAS Regional Vale do Paraiba Fernando Shibata | 3. Daniel Reis (executivo de vendas da Siris) e Ménica
Calz (gerente de vendas da Siris) | 4. Sérgio Batistella (Supermercados Shibata), Renato Candido (Good Pack Embalagens),
Alexandre Batista (Supermercado Max Vale) e Graciana Alves (executiva da APAS Regional Vale do Paraiba) | 5. Apresentacao
da bateria da escola de samba Mocidade Alegre animou o publico | 6. Diretoria regional, presidente Jodo Galassi e equipes da
APAS e Star Trade com mulatas da Mocidade Alegre
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Baixada Santista — Clube Vasco da Gama s ronatiommrace

1. Olimpio Caseiro da Silva (Manikraft - homenageado como o fornecedor mais antigo do setor —, Joao Galassi e a esposa
Virginia Galassi, o diretor regional Carlos Varandas e a esposa Julia Navas | 2. O secretdrio do Meio Ambiente de Santos
Fabio Nunes, o vice-prefeito de S&o Vicente Rogério Barreto, vereador de Santos Adilson dos Santos Junior, o secretdrio de
Desenvolvimento Econémico do Estado de Sdo Paulo Paulo Alexandre Barboza, o presidente Jodo Galassi e o diretor regional
Carlos Varandas | 3. Willians Alves Faria, Maglene Pereira e Simone Alves Faria, do Emporio Maria Luiza | 4. Omar Abdul
Assaf e a esposa Lucy Helena Paiser Assaf, Julia Navas e Carlos Varandas | 5. Familia Varandas | 6. Fabio Nunes (secretdrio do
Meio Ambiente de Santos), o diretor regional Carlos Varandas, o presidente Jodo Galassi, o diretor de Mercado da APAS Omar
Ahmad Assaf e Wilson Simplini (Danone)

Acontece APAS «abril 2012
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Aracatuba — Vivere Eventi e rarocune

Al
il
1. Antonio Carlos (Redecard), Beatriz Nogueira (secretaria de Fducacdo de Aragatuba), Cido Sério (prefeito de Aracatuba), Joao
Galassi (presidente da APAS) e Carlos Fernandes Felipe (diretor regional) | 2. Os vice-diretores regionais Nilson Cesar Orsi,
Paulo Massaharu Takata, Anténio de Vigo e Moyses Teixeira; o diretor regional Carlos Fernandes Felipe; o presidente da
APAS Jodo Galassi e o diretor de Regionais e Distritais da APAS Palimércio de Luccas | 3. O diretor regional Carlos Fernandes
Felipe - anfitrido do evento —, sua esposa Ana Paula e o filho Pedro Henrique | 4. Marta Goldmann, Priscila Macca e Carlos

Fernandes Felipe | 5. Raquel de Oliveira Santos e 0 esposo José Carlos dos Santos, presidente do Sindicato dos Empregados
no Comércio de Aracatuba e Regiao

Ribeirao Preto — Centro de Eventos Taiwan - oamomenes

o) PN e e-e-aa
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Sa0 José do Rio Preto — Villa Conte s siosomares

1. Evento arrecadou alimentos nao pereciveis e itens de higiene e limpeza a Instituicdo Renascer | 2. Renato Gaspar Martins
(diretor regional), Jorge Abdanur Estephan (vereador de S&o José do Rio Preto), Jodo Galassi (presidente da APAS) e Junior
Marao (prefeito de Votuporanga) | 3. Roberti Catricala, Luiz Ricardo Queiroz (diretor regional da TV TEM) e Té Daher | 4. Lu
Catricala, Renata Lima Ferreira Martins e Marcia Vollet | 5. Alcebiades Antunes Janior (Empério Alfredo Antunes), José
Antonio Femina (Rede Sol), Wellington Zacharias (Kodilar) e Carlos Corréa (superintendente da APAS)

1. Eder Mialich (vice-diretor), Nicanor Lopes
(presidente da Camara de Vereadores de Ribeirdo
Preto), Darcy Vera (prefeita de Ribeirdo Preto),
Chalim Savegnago (diretor de Produtos) e sua
esposa Shirley Paes Savegnago, Joao Galassi
(presidente da APAS), Tiago Albanezi (diretor
regional), Suzana Sanzovo (vice-diretora de
Responsabilidade Social) e Jodao Sanzovo (diretor
de Sustentabilidade) | 2. Joao Sanzovo (diretor de
Sustentabilidade da APAS), Jodo Galassi (presidente
da APAS), Welson Gasparini (deputado estadual),
Rodolfo Savegnago e Chalim Savegnago | 3.
José Sarrassini, Romano Pansera, Alessandro
Ibiapina e José Eduardo de Carvalho | 4
Marcello Giamboni (Delpak, patrocinadora do
evento), Joao Galassi, Roberto Rosa e Carlos Del
Nero Neto, ambos da Delpak | 5. Paulo Sérgio
Elefante, Mauro Roberto Gomes, ambos do
Café Pelé, Chalim Savegnago (Sup. Savegnago)
e Wahib Hussni Junior (Café Pelé) | 6. Nicanor
Lopes (presidente da Camara de Ribeirdo Preto) e
Joao Galassi (presidente da APAS)
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Cultura do descarte chega ao fim em Sao Paulo

TAC assinado entre Ministério Publico e Procon-SP determinou o dia 3 de abril de 2012 como prazo
limite para a distribuicéo ou venda de sacolas descartdveis nos supermercados

O periodo de adaptacao determinado pelo Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), entre os dias 3 de feve-
reiro e 3 de abril, chegou ao fim. Os varejistas tém que
estar prontos para tirar duividas e continuar atendendo
bem os clientes que vao as compras sem levar sacola
reutilizavel para carregar os produtos. Neste caso, as
caixas de papeldo continuardo sendo distribuidas. A
sociedade, agora, esta em outro patamar no processo
de mudanca de habitos para a preservacdo do meio
ambiente - colocando em prética tudo o que viu e
ouviu, durante a campanha da APAS.

E preciso lembrar que toda mudanca de habito gera
incertezas. Porém, substituindo as sacolas descartaveis
por reutilizaveis, as pessoas dao mais espaco para a

defesa da sustentabilidade no dia a dia. E a APAS, ao

criar a campanha, contribui para disseminar a cultura
da sustentabilidade, em sintonia com o discurso ampla-
mente praticado na sociedade moderna.

Durante os 60 dias de vigéncia do TAC, assinado
pelo Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo, o
Procon-SP e a APAS, os supermercadistas oferece-
ram opgdes gratuitas aquele cliente que precisasse
acondicionar os produtos, como caixas de papelao
e sacolas convencionais. As sacolas reutilizaveis, de
diversos tamanhos, materiais e precos, estao dis-
poniveis em todos os pontos de venda ha bastante
tempo. Mas todos os supermercados sao obrigados
a oferecer uma opcao reutilizdvel que custe até Rs
0,59. Os funcionarios das lojas receberam treina-

mento e transmitiram aos consumidores todos os
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foram distribuidas em 15 de marco

Quase seis 1'ivlh6es de sacolas reutilizaveis

esclarecimentos. O que se vé hoje, na pratica, sao que a campanha néo fere a ética publicitaria, uma vez
pessoas adequando-se a um cenario que ja é comum que cumpriu todos os requisitos legais. A determina-
no exterior — cada um levando a prépria sacola para ¢ao recaiu sobre a adequacao do material publicitario
fazer compras. veiculado pela entidade com as normas criadas pelo
Em fevereiro, o Conselho Nacional de Autorregulamen- préprio Conar. Os supermercados podem ser conside-
tacao Publicitaria (Conar) recomendou a sustacdo de rados multiplicadores de informacao, ja que abastecem
anuncios pela APAS. A entidade recorreu por entender 85% dos lares brasileiros. Por isso, podem e devem

Divulgagdo

Apoio conhece o trabalho
da Unijovem, de Marilia

A APAS visitou em marg¢o a Unijovem, organizag¢ao nao
governamental de Marilia, interior de Sao Paulo. A ONG,
formada por colaboradores da cooperativa Unimed, ini-
ciou um projeto-piloto de producéo de sacolas reutiliza-
veis, utilizando material de embalagens Tetra Pak.
Além de reciclar material que ia para o lixo, o projeto

também oferece oportunidade de renda para a ONG

realizar seus projetos sociais, que inclui educagao e O presidente da APAS Joio Galassi e o diretor da Regional Bauru

: " Erlon Ortega apresentam a jornalistas a sacola feita de embalagem
treinamento para a populacao carente. Tetra Pak: projeto beneficia populagao carente

Acontece APAS «abril 2012 9
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Clientes sao premiados no Dia do Consumidor

Toda a campanha da APAS faz parte de uma grande
conscientizacdo para que as pessoas mudem peque-
nos habitos, diariamente, substituindo a sacola des-
cartavel pela reutilizavel, em beneficio do meio
ambiente e das futuras geragdes. O ponto alto desse
processo aconteceu em 15 de margo, Dia Interna-
cional do Consumidor. Quem comprou pelo menos
cinco itens nos supermercados do Estado de Sdo
Paulo ganhou uma sacola reutilizavel.
“Acreditamos que esta acdo contribui para uma tran-
sicdo eficaz, até que a sociedade se acostume com
a mudanca e perceba o quanto essa acao benefi-
cia toda a populacao e o planeta’, afirma o presi-
dente da APAS, Joao Galassi. Aproximadamente 5,2
milhdes dessas sacolas foram distribuidas somente
neste dia. “E preciso p6r fim a cultura do descarte.
O momento é de conscientizar os consumidores’,
diz o diretor de sustentabilidade da APAS, Jodo
Sanzovo. Além de terem ganhado a sacola no Dia do
Consumidor, os clientes também poderao troca-la

Comunicagdo APAS

Grupo Péo de Acticartambém distribuiu sacola
reutilizavel de rafia ao consumidor que fez compras
no dia 15 de marco: incéntivo a mudanca de habitos

em até seis meses, quantas vezes forem necessarias,

e gratuitamente, se o produto estiver danificado.

informar os clientes sobre como o meio ambiente
pode ser preservado. Em respeito ao Conar, a APAS
tirou sua campanha do ar, mas manteve a informacgao

aos associados sobre os rumos da acdo.

Parceria

O supermercadista sabe que a substituicdo das sacolas
descartéveis por reutilizdveis faz parte de uma grande
campanha da APAS que visa a preservacdo do meio
ambiente. Had muitos projetos e ideias em andamento.
Um deles é a parceria firmada entre a APAS e a mul-
tinacional Coca-Cola em torno do Projeto Coletivo,
que promove a capacitacdo profissional. O Coletivo
destaca a geracao de valor para as comunidades de
baixa renda. Ou seja, muitos jovens poderdo ganhar

a vida trabalhando com reciclagem.

Recado da APAS

Ao defender o fim da cultura do descarte, a APAS
aceitou o convite do Governo do Estado de Sao
Paulo, prefeituras, secretarias de Meio Ambiente,
Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, Procon
e entidades ndo governamentais ligadas ao meio
ambiente para executar a¢oes de sustentabilidade,
saindo da teoria a pratica e refletindo exatamente
0 anseio da sociedade.

Em 15 de mar¢o, Dia do Consumidor, a entidade
cumpriu 0 compromisso assumido na assinatura
do TAC de promover uma ampla distribuicao de
sacolas reutilizaveis nos supermercados. A enti-
dade agradece o apoio de todos os supermerca-
distas do Estado de Sdo Paulo nesta acéo.
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RELACIONAMENTO COM 0 ASSOCIADO
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Distritais promovem “esquenta” APAS 2012

Dizem que o melhor da festa é esperar por ela. Portanto,
enquanto a Feira APAS 2012 ndo chega - o evento acon-
tece entre os dias 7 e 10 de maio, no Expo Center Norte
- maos a obra para que as expectativas sejam ultrapas-
sadas. Apos os Eventos de Lancamento da APAS 2012
realizados no més de marco nas Regionais, as Distritais
prepararam um “esquenta” para supermercadistas e
fornecedores, aliando diverséo a assunto sério.
Em 16 de marco, a APAS Distrital Sul organizou um chur-
rasco na Chécara Primatas, em Itapecerica da Serra, com

Esquenta APAS Distrital Sul - Itapecerlca da Serra

. 20

apresenca de 150 pessoas. A ideia era estreitar relaciona-
mentos e convidar todos para a APAS 2012.

No dia 19 de abril sera a vez da APAS Distrital Leste
promover um encontro que terd como palestrante o
psiquiatra, empresario e autor de best-sellers Roberto
Shinyashiki. O evento reunira os supermercadistas
da zona leste da capital e acontecera as 19h30 no
Teatro Adamastor, em Guarulhos. E no dia 25 de abiril,
a APAS Distrital Oeste realiza evento no Museu da
Biblia, em Barueri.

Fotos > Bruno Santos

1. Equipe da Mix Fiscal: Larissa Solis, Ricardo France, Jéssica Aristaque, Luis Henrique, Gabriel Tonegutti e Marco Tonegutti | 2.
Equipe Titan Software: Milton Teodoro, Augusto Junior e Marduqueu Felix | 3. Sérgio Samano, vice-diretor da APAS Distrital Sul |
4.0 superintendente da APAS Carlos Corréa e o diretor da Distrital Sul Alessandro Ibiapina convidam todos para a Feira APAS 2012

Acontece APAS « abril 2012
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T&D

Escola APAS cada vez mais presente

Novidades em tecnologia ddo agilidade ao sistema. Site do E-Super destaca
os supermercadistas e colaboradores mais interessados na ferramenta

O E-Super foi totalmente reformulado ha pouco mais
de um més e estd de cara nova. Nele, o internauta
tem mais facilidade para acompanhar as noticias. O
site registra um total de 109 adesdes de associados,
sendo que mais de mil pessoas estao nele cadastradas.
Pelo menos 300 colaboradores ja fizeram cursos no
sistema. A interatividade faz com que mais pessoas
tenham acesso aos cursos a distancia — uma solucao
totalmente acessivel e moderna.
O site www.esupermercados.com, programa de capaci-
tacdo online em parceria com o Instituto IGA Coca-Cola
e patrocinado pela Femsa, completard um ano no arem
maio."“A capacitacao é didatica, rapida e de grande rele-
vancia para o dia a dia dos colaboradores. Disponibilizar a
ferramenta ajuda na motivacao dos profissionais e reflete
em melhoria no atendimento aos clientes’, ressalta o
diretor de T&D da APAS, Pedro Celso Gongalves.
No novo site é possivel acessar um pddio que mostra os
supermercados e os colaboradores que mais procuram
a ferramenta do E-Super. A ideia é estimular a parti-
cipacao de todos. O Supermercado Franca, o Proenca
Supermercados e o Enxuto Supermercados ocupam
os trés primeiros lugares, nesta ordem. Francieli Amo-
rim, Aline Ribeiro e Izabel Tristdo, do Franca, sao as
colaboradoras que mais se interessaram pelos cursos.
“Depois que os meus colaboradores fizeram os cursos,
houve uma mudanca significativa no comportamento
e atendimento junto a operacdo de loja. Vou intensificar
o treinamento junto aos meus colaboradores’, destaca
o diretor do Supermercado Franca, Nivaldo Franca.

Video da Feira APAS é um show

O video que apresenta detalhes e a expectativa de como sera a APAS 2012 — 28°
Congresso e Feira de Negdécios em Supermercados - esta disponivel no site
www.feiraapas.com.br. O tema do evento - Colaboragao: Inteligéncia compar-
tilhada criando valor para o consumidor - foi enfatizado em cada imagem e
palavra dos participantes. O presidente da entidade, Jodo Galassi, diretores e
gestores, supermercadistas e colaboradores de supermercados, consumidores,

outros, gravaram depoimentos em lojas e na sede da associacao.

Eliane Cunha

O diretor Pedro
Celso Gongalves:
capacitacao
didatica e rapida

Escola no CRM da APAS

Para que os servicos prestados pela Escola APAS sejam

cada vez melhores, esta foi integrada as outras areas da

entidade por meio do CRM. O resultado: mais agilidade

no controle das inscri¢cdes e relatérios. Com o levanta-
mento detalhado das informacdes é possivel direcionar
melhor as futuras a¢des da Escola, refletindo assim

na qualidade do servico prestado e no aumento do

numero de treinados. Além disso, é esperada melhoria

nos processos. Isso tudo é apenas o comeco. Aguardem

mais novidades.

Recado da APAS

A APAS estd atenta as necessidades dos associa-
dos em capacitar e qualificar seus profissionais
para prestar bons servicos aos consumidores. Por
isso tem buscado constantemente aparelhar a
Escola APAS, aprimorar os recursos e oferecer
mais oportunidades de treinamento a baixo custo.

28° congresso

expositores, como o presidente da BRF Brasil Foods, José Antonio Fay, entre e feira de negicios
£ SUPETTNErcachys
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Vocé conhece os Convénios APAS?

Parcerias firmadas pela entidade representam redug¢éo
de custo na operacdo da loja e ampliagéo de negdécios

Em razdo da crescente representatividade da APAS, a
entidade tem condi¢des de fechar parcerias que sao
sindbnimos de bons negdcios para os associados. O
objetivo é facilitar a rotina nas lojas, proporcionando o
acesso a servicos e produtos de qualidade, com preco
diferenciado aos associados. Isso representa reducao
de custo na operacéo da loja.
A seguir, vocé confere uma relagdo dos convénios
disponiveis. As vantagens sao exclusivas para os
associados. Detalhe: alguns deles podem ser usa-
dos também pelos familiares dos funcionarios. Para
mais informacgdes, ligue 11 3647-5000 ou escreva para
convenios@apas.com.br.
Consulta de cheques: agilidade nos processos de venda
com mais seguranca; acesso ao SCPC - Servico Central
de Prote¢ao ao Crédito, uma das maiores bases de dados
de informagbes comerciais e de crédito no Pais.
Recarga de celular: com a recarga digital de pré-
-pagos, o estabelecimento recebe comissao sobre
cada recarga realizada, com taxa maior do que a pra-
ticada no mercado.
Seguros: o convénio oferece a possibilidade de o
supermercadista proteger o patriménio (loja e frota
de veiculos).
Planos de satide e odontoldgico: a APAS firmou parce-
ria com a Intermédica e a Sdo Francisco Saude (convé-
nio médico), e com a Interodonto e Prodent (odontol6-
gico), que possibilita aos associados cuidar da saiide de
seus colaboradores e dependentes, escolhendo planos
e beneficios com condi¢oes diferenciadas.
Iveco Caminhdes: com a expansdo dos negdcios, os
caminhées sao cada vez mais necessarios para o vare-
jista. A Iveco oferece diferentes solucdes, independen-
temente do porte do supermercado.
Escolas e universidades: a APAS mantém parcerias
com escolas de idiomas (Wizard, Skill, Alps, Yazigi e Fisk)
e universidades (Anhanguera, Unip, Senac e Zumbi dos
Palmares). No momento da matricula ou rematricula
em cursos dessas instituicdes de ensino, vocé conta
com descontos exclusivos.
Solucoes fiscais: a parceria com a J&W Informatica

)) VOCE SABIA?

Eliane Cunha

O diretor Edivaldo
Bronzeri: parcerias
séo bons negdcios
para os associados

criou os seguintes convénios: Solugdes para Nota Fiscal

Eletrénica, Nota Fiscal Paulista e Escrituracdo Fiscal

Digital — SPED. Esses servicos auxiliam o departamento
administrativo e contadores na organizacgao, envio e
transmissao das informacgdes.

Linhas de crédito: a parceria com a Agéncia de
Fomento Paulista Nossa Caixa Desenvolvimento per-
mite que os supermercadistas tenham a disposicdo
linhas de crédito exclusivas: Linhas BNDES FINAME
PSI, para a aquisicdo de maquinas e equipamentos,
e Linha Especial Parcelada - LEP, para capital de giro.

Destaque em feiras e negdcios

O superintendente da APAS, Carlos Corréa, foi um

dos homenageados no aniversério de 22 anos do pro-
grama Feiras & Negécios. O evento, realizado em 8 de

mar¢o no Expo Center Norte, reconheceu o trabalho

de empresarios e entidades no universo corporativo.

O programa Feiras & Negécios é exibido para todo o

Pais pela Rede Gazeta de Televisdo, aos domingos, as
20h30, com reprises as quartas-feiras, as 2oh, na TV
Aberta, canal da NET Sao Paulo.

Divulgagdo

]
A

Carlos Corréa,
 superintendente
da APAS:
reconhecimento
ao turismo de
negécios
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)) SERVICO

Revista traz boas
praticas para o setor

SuperVarejo comecou a ser publicada hd
12 anos. Hoje é considerada o “livro de
cabeceira” do supermercadista

Fotos: Comunicagéo APAS

A SuperVarejo é uma revista feita para os supermerca-

distas. E, pode-se dizer, preparada por eles. E que, na

A editora Lana de Paula e Rogério Gatti, editor-assistente

hora de escolher as pautas, a equipe leva em conta,

prioritariamente, a opinido e os interesses dos varejis- “Com ampila distribuicdo e cobertura nacional, a Super-
tas.”Os assuntos que estdo nas paginas da SuperVarejo Varejo hoje esta reposicionada e possui layout moderno,
nasceram das pesquisas dos temas que interessam ao com informagdes de amplo interesse do setor, com foco

setor, além da troca de ideias com supermercadistas e na operacgao supermercadista “, diz o editor-assistente

profissionais ligados a cadeia do abastecimento’, afirma Rogério Gatti. A SuperVarejo conta também com um

a editora Lana de Paula. conselho editorial atuante, formado por supermercadis-
Ela explica que antes de janeiro de 2000, quando saiu a tas e fornecedores. Na equipe, além de Lana e Rogério,
primeira edicdo, a entidade editava a Revista da APAS. fazem parte da publicacdo os repérteres Nathalie Gutier-
Segundo Lana, passado o periodo de transicao das revis- res e Fabio de Lima, a analista de circulacdo Lucimar
tas, a SuperVarejo comecou a trilhar um caminho editorial Oliveira e a auxiliar de redagao Sarah Grecco.

e grafico orientado pelo entao diretor de comunicacéo Para que a cobertura seja abrangente, a reportagem

da APAS, Jodo Galassi. “A SuperVarejo foi totalmente conta com colaboradores freelancers: dois fotégrafos

repaginada e assumiu o papel de veiculo de boas pra- e dez repdrteres em Sao Paulo, Rio de Janeiro, Rio

ticas para o setor. A cada dois anos a publicacdo passa Grande do Sul, Bahia e Mato Grosso, entre outros. A

por atualizagdes do projeto grafico e editorial com o publicacdo recebe material de correspondentes no

objetivo de oferecer o melhor da informagéo num visual Canada, na Inglaterra e Espanha. Para falar com a

agradavel para o leitor’, destaca a editora, que a cada SuperVarejo, ligue (11) 3647-5045 ou envie e-mail para

palavra revela o carinho que sente pela revista. revista@supervarejo.com.br.

Homenagem especial no Dia da Mulher

“Néo desanimem, trabalhem, tenham fé em Deus e
facam sempre o seu melhor, ndo importa a quem”.
Com essa frase, a matriarca da familia Galassi, Angelina
Galassi, deu uma mostra por que ganhou o Diploma de
Mérito Mulher Virtuosa Elizabeth Lins Reinaux Cordeiro,
da Camara de Vereadores de Campinas. O momento
ndo poderia ter sido mais propicio: o Dia Internacional
da Mulher (8 de mar¢o).

“Para mim é uma vitdria, e a homenagem representa [ o
anos de muito trabalho e esforco para construir os

Al Camara de Vereadores Campinas

. ] b Ddna Angeling.ree
Supermercados Galassi, hoje uma rede com quatro e diploma dgs#‘:

lojas em Campinas”, afirma Dona Angelina. A iniciativa P Clrilo: mérito no

_'. Dia da:Mulher

partiu do vereador Luiz Henrique Cirilo.
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O deputado estadual
Orlando Morando: sintonia
com a vontade popular

O setor supermercadista foi muito bem representado
nos pontos mais famosos e cobicados do Carnaval bra-
sileiro. O diretor da APAS Distrital Oeste, José Eduardo
de Carvalho, desfilou na escola carioca Mangueira. Ja
o diretor da Regional Presidente Prudente, Pedro Nico-
luci, viajou para Salvador e aproveitou o circuito Barra
Ondina. Ambos tém muita histéria para contar.

O diretor Carvalho e sua esposa, a gerente comercial
Carla Tavares, desfilaram na Ala dos Marcianos. Foi
tao emocionante que, ao final do desfile, tivemos a
impressao que tinham se passado apenas cinco minu-
tos” detalha.

Pedro Nicoluci foi para Salvador também em com-
panhia de sua esposa, a administradora de empresas

O Ato de Promulgacdo da Emenda Constitucional n° 34, de autoria
do deputado estadual e diretor de comunica¢do da APAS, Orlando
Morando, que acrescenta artigo a Constituicao do Estado vedando
a nomeacdo de pessoas que se enquadram nas condi¢des de inele-
gibilidade nos termos da Legislacao Federal, foi realizado em 21 de
margo na Assembleia Legislativa de Sao Paulo.

A Emenda Constitucional promulgada ja comeca a ter validade. Assim,
a partir de agora sera vedada a nomeacao de pessoas que se enqua-
dram nas condicdes de inelegibilidade nos termos da legislacdo federal
para cargos como secretario de Estado, procurador geral de Justica,
diretor de 6rgdo de administragdo publica e reitor de universidade
publica. O objetivo é impedir que pessoas que tiveram condenacdes
por improbidade administrativa voltem a ocupar cargos publicos
mesmo que temporariamente. Para o deputado Orlando Morando,
o respeito a ética ndo pode ser considerado atributo de um Unico
poder, mas deve ser um elemento norteador de toda a atividade do
poder publico, isto &, dos trés Poderes do Estado.

“Precisamos estar em sintonia com a vontade popular. Se quem elege
precisa ter a ficha limpa, aqueles que sdo indicados pelos eleitos também
devem ter. Acredito que esse exemplo se estendera por todas as cidades

do nosso Estado e, consequentemente, do Pais’, explicou o deputado.

Priscila. Eles se divertiram em duas noites no circuito
Barra Ondina, e no restante do tempo descansaram.
“Agora sabemos como é o Carnaval em Salvador. Volta-
mos ao trabalho com as baterias carregadas”, diz Pedro.

O casal Priscilae

Pedro Nicoluci: :
baterias carregadas®

« abril 201
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)) INDICADORES

POR RODRIGO MARIANO*

Inflacao nos supermercados desacelera em marco

0 Indice de Precos dos Supermercados (IPS/APAS), calculado pela FIPE, apresentou alta de 0,58% em marco de
2012. Ja em 12 meses, o indice registra elevacao de 5,36% e, no acumulado do ano, deflagao de 0,11%. Isso aponta
para um comportamento estdvel dos precos neste primeiro trimestre. As categorias que mais influenciaram
no resultado do indice foram os precos dos produtos hortifrutigranjeiros, com aumento de 4,78%, das bebidas
nao alcodlicas, com alta de 1,40%, e das bebidas alcodlicas (alta de 0,93%). A alta dos produtos in natura ocorre
devido ao clima incerto da nova estagao, que prejudica o cultivo, causando diminuicdo na produtividade e na
oferta e elevando os pre¢os. Ja o aumento das bebidas ocorre diante de um descompasso pontual entre oferta e
demanda, pressionando os precos para cima. Desde aimplanta¢ao do Plano Real, em 1994, 0 IPS/APAS apresenta
variacdo acumulada de 118%, o IPCA/IBGE - Alimentos e Bebidas tem alta de 251%, o IPC-Fipe tem aumento de
232%, e 0 IPA-FGV tem variacao de 428%. A eficiéncia alcancada pelo setor supermercadista ao longo dos anos de
estabilidade econémica, aliada a competitividade do setor, proporciona maior estabilidade nos precos quando

comparado aos demais setores de atividade econémica no Brasil.

Indice de Vendas
cresce em fevereiro

O faturamento real dos supermercados no
Estado de Séo Paulo (deflacionado pelo IPS/
APAS), no conceito todas as lojas, registrou
alta de 7,56% em fevereiro de 2012 em com-
paracdo com fevereiro de 2011. J& no conceito
mesmas lojas a alta foi de 10,44%. Por sua vez,
os hipermercados registraram alta de 4,44%
no conceito todas lojas e 6,07% no conceito
mesmas lojas. Este aumento em relacao ao
ano anterior estd diretamente relacionado
ao periodo de Carnaval, que neste ano ocor-
reu durante o més de fevereiro e impactou
positivamente no setor supermercadista,
aumentando as vendas e, consequentemente,
o faturamento. O aumento real do salario
minimo, aliado ao crescimento do emprego
e da renda e a expansao do crédito, que
aumenta o poder de compra da populacéo
das classes C, D e E, continuaréd determinando
os resultados no comércio varejista neste
ano e, consequentemente, trard impactos no
setor, possibilitando desempenho favoravel.
Ao longo de 2012, o setor supermercadista
deve apresentar crescimento acima das
demais atividades econémicas, contribuindo
para o processo de retomada de crescimento
econémico, com estabilidade de precos.

Confianca dos supermercados se
mantém em patamar elevado

A Pesquisa de Confianca dos Supermercados do Estado de
Sao Paulo (PCS/APAS) registrou em marco otimismo estavel
em relacdao ao més anterior. Dos entrevistados, 42% apon-
taram otimismo em relacdo ao ambiente econémico atual
e futuro, enquanto 20% se mostraram pessimistas e 38%
se mantiveram neutros. No que diz respeito a percepg¢ao
atual, o otimismo atinge 33% dos entrevistados, enquanto
que em relacdo a expectativa futura este percentual atinge
50%. Embora o otimismo se mantenha estével em relacao
afevereiro, o destaque é que neste més foi verificada uma
queda expressiva no percentual de pessimismo, de 43%
em fevereiro para 20% em marco e, considerando ainda
0 pessimismo, o resultado mostra diferenca expressiva
também a favor do futuro: 14% estdo pessimistas com o
futuro, enquanto 25% estdo pessimistas com o presente.
Houve melhora significativa em relacdo ao més anterior,
ja que em fevereiro 46% estavam pessimistas em relagao
ao presente e 41% estavam pessimistas em relacdo ao
futuro. Os resultados do primeiro trimestre, relacionados
as vendas, aos precos, ao emprego, a renda e ao compor-
tamento de crédito possibilitaram uma melhora, principal-
mente na expectativa em relagao ao futuro. A conjuncgao
de fatores atrelados ao comportamento da taxa de juros
nos préximos meses, bem como a evolugdo dos precos e
o0 comportamento da economia que impacta diretamente
no desempenho das vendas nos supermercados, tende a
continuar ditando a confianca do setor ao longo de 2012.

* Rodrigo Mariano, departamento de Economia e Pesquisa da Associacdo Paulista de Supermercados (APAS)
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)) PERFIL

Entre a politica e o varejo

O vereador Kiko Binato, da cidade de Assis, se divide entre a politica e o varejo
supermercadista. Sdo experiéncias bem diferentes, mas ele adora o desafio

O vereador Joao Antonio Binato Junior, mais conhecido

como Kiko, tem 37 anos e esta cumprindo o quarto

Arquivo pessoal

ano do seu primeiro mandato pelo PMDB (Partido do
Movimento Democrético Brasileiro) na cidade de Assis,
interior de Sao Paulo. Mas Kiko tem muito mais atribui-
¢6es além da politica. Ele também é diretor comercial

da rede de supermercados Avenida e ocupa o cargo e
O vereador Kiko Binato:

de vice-diretor da APAS Regional Marilia. “é preciso fiscalizar para
. L. , . . fazer com que as leis
A atividade politica estd no sangue. Seu avo e seu tio sejam cumpridas”

também ja foram vereadores na cidade. Ja o pai de
Kiko, Jodo Antonio Binato, é o primeiro suplente pelo
Partido Social Cristdo (PSC) na Assembleia Legislativa
do Estado de Sao Paulo.“Minha familia sempre esteve
na politica’, diz o vereador.
Kiko divide seu tempo entre dois mundos. Na area
comercial, com a rede de supermercados, ha o lado
dinamico, rapido, onde se visualiza e realiza. “Na poli-
tica, o vereador ndo tem capacidade de execucdo, s6
fiscaliza. E preciso lidar com a morosidade”, analisa.
“Trata-se de uma experiéncia nova, vivida em dois mun-
dos que ndo convergem.”
Ele decidiu ser vereador para ajudar os menos favo-
recidos e implementar ideias que pudessem melhorar
a sociedade. Formado em Direito, Kiko afirma que é
preciso fiscalizar para fazer com que as leis sejam cum-
pridas. Existe uma proposta de reforma administrativa
que tem o objetivo de rever as leis de Assis; moderni-
zadas, as legislacdes poderiam ser melhor aplicadas.
Ele dd um exemplo: os sacos que devem ser usados
para o lixo sdo os pretos, os azuis, como determina a lei.
“Mas isso ndo é cumprido. As pessoas usam todo tipo
de sacola, até as descartaveis, para embalar as sobras,
o que é prejudicial ao meio ambiente. Isso precisa ser
modificado’, ressalta o vereador.
Essa é a rotina de Kiko, que também é casado e tem
duas filhas, de 6 e 12 anos. “E preciso administrar bem

o tempo para conciliar todas as atividades”, diz ele.

Acontece APAS « abril 2012 17



)) LAZER/VIAGENS

Fotos: Canindé Soares

A Noiva do Sol é potiguar

O turista precisard de félego para conhecer e percorrer as belezas de Natal

Frases famosas resumem bem a sensacdo que Natal, no
Rio Grande do Norte, desperta em quem visita o local.
“Cidade banhada de sol” ou diamante do Nordeste,
como disse o cantor e compositor Caetano Veloso. Ja
o poeta Camara Cascudo preferiu batizar Natal como

a“Noiva do Sol".

Sé quem ja esteve 1a sabe como o local é merecedor
dos rétulos elogiosos. As praias, dunas e o sol, sempre
presente, além de outras riquezas naturais, cativaram
franceses, portugueses e holandeses que, pelo encanto
e estratégia do territorio, travaram batalhas pela posse
do lugar. Mangabas, cajus “virgulados de castanhas” e
jabuticabas adogaram o paladar dos colonizadores.
Mas as belezas continuam em Natal. Uma das praias
mais disputadas é a Ponta Negra, que fica a 14 quilo-
metros do centro, considerada uma das mais belas do
Nordeste. Seu nome surgiu das pedras escuras que a
circundam. Outros destaques vao para a Praia do Forte,
com piscinas naturais, e a Praia da Redinha, uma antiga

vila de pescadores.

Quem gosta de bater perna nao pode perder o Centro

de Turismo, um antigo prédio - ja restaurado — da

cadeia publica de Natal. L4 estdo aproximadamente 38

lojas de artesanato, lanchonetes e restaurantes, além

do Forré com o Turista, que acontece toda quinta-feira,
depois das 22h.

A Fortaleza dos Reis Magos é outro ponto obrigatério.
Foi o marco inicial da cidade, fundada em 25 de dezem-
bro de 1599. O nome foi dado em funcao da data de

inicio de sua construcao, 6 de janeiro de 1598, o Dia

de Reis, pelo calendario catdlico.

Torre

Um dos pontos de grande beleza de Natal é o Farol de
Maée Luiza. O batismo foi uma homenagem a uma velha
parteira, que também deu nome ao bairro. O turista terd
diante de si uma torre construida com tijolos, em formato
cilindrico, com lanterna e dupla galeria. O farol possui
uma torre de concreto de 37 metros de altura e uma

escadaria com 151 degraus —em espiral. Prepare o félego!

Farol de Mae Luiza: subida da torre proporciona
uma das mais belas vistas da capital potiguar.
No destaque, a praia de Ponta Negra
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INTELIGENCIA

O CONSUMIDOR

Vem al a

COMPARTILHADA
CRIANDO VALOR PARA

5. O maior @ melhor evento

supermercadista do mundo vai reunir 550 expositores e 72 mil participantes para muitas oportunidades de negécios.
Com o tema Colaboragao - Inteligéncia compartilhada criando valor para o consumidor, o Congresso tera cerca
de 100 palestras com grandes especialistas do mercado, gue vao tragar um pancrama completo sobre as prindpais

tendéncias @ caminhos estratégicos para o varejo.

Conheca alguns palestrantes que ja garantiram presenca nesse ambiente

colaborativo de troca de ideias:

Grupo abc

PALESTRA
MOTIVACIONAL

DA 8/5 — DAS 8H30-9H30

Universidade do Arizona

-

.- |} COMO AS MIDIAS SOCIAIS
4 | IMPACTAM NO COMPORTAMENTO
']} DOCONSUMIDOR

Sl | DIAB/5 - DAS T4H-15H

CASO PEAPOD: COMO TORNAR
0 E-COMMERCE DE ALIMENTOS
UM GRANDE NEGOCIO

- “JIB viAr0s5

Moxie Insighr

MACROWIKINOMICS:
COLABORACAOEA
TRANSFORMACAO DO MARKETING

DIA 8/5— DAS 12H30-14H

Kantarwdridpanei

DESAFIOS DO VAREJO
DE ALIMENTOS NO5
TEMPOS ATUAIS

DiA 9/5— DAS 14H-15H

Nielsen
ESTRATEGIAS

COLABORATIVAS ENTRE
VAREJO E INDUSTRIA

DiA 10/5

Faca como os principais representantes da cadeia do abastecimento. Inscreva-se:

e WWW.FEIRAAPAS.COM.BR ' SR ‘ | ? _.I eiranpas
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